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DECRETO ALCALDICIO No.006
De 9 de septiembre de 2026

Que establece el Procedimiento Administrativo Sancionatorio: e
en el Distrito de Panama. S~

EL ALCALDE DEL DISTRITO DE PANAMA
En uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO

Que el articulo 234 de la Constitucion Politica de la Republica de Panama dispone
que las autoridades municipales tienen el deber de cumplir y hacer cumplir la
Constitucién y Leyes de la Republica, los decretos y 6rdenes del Ejecutivo y las
resoluciones de los tribunales de la justicia ordinaria y administrativa;

Que la Ley No. 106 de 8 de octubre de 1973, sobre Régimen Municipal, reconoce
al Alcalde como jefe de la administracion municipal y como jefe de policia del Distrito
y le atribuye la facultad de dictar decretos en desarrollo de los acuerdos municipales
y en los asuntos relacionados a su competencia;

Que la Ley No. 467 de 24 de abril de 2025, que subroga la Ley No. 16 de 17 de
junio de 2016, que instituye la Justicia Comunitaria de Paz y dicta otras
disposiciones, establece un nuevo marco normativo aplicable a las competencias
administrativas sancionatorias atribuidas a los alcaldes;

Quela Ley No. 467 de 24 de abril de 2025, establece en su articulo 55
que, correspondera a los alcaldes el conocimiento de los procesos que se
originen, por infracciones a las normativas de policia, que no impliquen un conflicto
entre particulares ni el ejercicio de una pretensiéon de una parte frente a otra y la
imposicion de las sanciones que correspondan en cada caso; asi como la facultad
de imponer sanciones derivadas del incumplimiento de acuerdos municipales,
decretos alcaldicios y demas disposiciones municipales vigentes;

Que el articulo 56 de la misma exceita legal, dispone que el Alcalde podra delegar
en un Funcionario de Cumplimiento, mediante decreto, la funcion de sustanciacion
de los asuntos originados por las causas previstas en el articulo 55 de la precitada
ley. Asimismo, establece que dicho decreto alcaldicio determinara el proceso
correspondiente y que, concluida la sustanciacion, el funcionario proyectara la
resolucién motivada que establezca la infraccion y la sancién correspondiente con
el monto de la multa, la cual sera presentada a consideraciéon del Alcalde para su
firma;

Que a través del Acuerdo No. 79-A de 17 de marzo de 2026, se modifica la
denominacion y estructura administrativa de la Direccion de Legal y Justicia del
Municipio de Panama, ahora denominada Direccion de Permisos y Cumplimiento
(DPC); con el propésito de centralizar y fortalecer los mecanismos de fiscalizacion,
control y sustanciacion administrativa;

Que resulta necesario establecer un procedimiento administrativo sancionador
uniforme que garantice el ejercicio eficaz de la potestad administrativa sancionadora
atribuida al Alcalde del Distrito de Panama; fortalezca las funciones de fiscalizacion
municipal; asegure el respeto al debido proceso, y armonice la aplicacion de los
acuerdos municipales y demas normas cuya ejecucion corresponde a la
administraciéon municipal,
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Que corresponde al Alcalde del Distrito, ejercer la potestad de Szétefmmar el
procedimiento administrativo sancionatorio correspondiente en de r;éllo de‘las” :
disposiciones contenidas en la Ley Nc. 467 de 24 de abril de 2025, y eh lds acuerdos; Iti?‘;
municipales. \ ) ; &/

Que es atribucién del Alcalde, determinar y garantizar la efectiva fisca zamp
sustanciacion, decision y ejecucion de los procesos administrativos sancionatorios,
derivados del incumplimiento de las normas cuya competencia le corresponda;

DECRETA

TTULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto. EI presente Decreto tiene por objeto establecer el
procedimiento administrativo sancionatorio en el Distrito de Panama, que se derive
de las infracciones a la normativa de policia, que no impliquen un conflicto entre
particulares, ni el ejercicio de una pretension de una parte frente a otra, conforme lo
dispone la Ley No. 467 de 24 de abril de 2025, los acuerdos municipales, los
decretos alcaldicios y demas disposiciones constitucionales, legales y municipales
que rijan la materia.

Articulo 2. Finalidad. La finalidad del presente Decreto es garantizar un proceso
uniforme, efectivo y eficaz para la sustanciacion de los procesos administrativos
sancionatorios y la aplicacion de las sanciones correspondientes.

Articulo 3. Ambito de Aplicacion. l.as disposiciones del presente Decreto seran
aplicables a los procesos administrativos sancionatorios, derivados de las
infracciones cuyo conocimiento corresponda al Alcalde del Distrito de Panama.

Articulo 4. Marco Juridico Aplicable. Las actuaciones administrativas
sancionatorias reguladas en este cuerpo normativo se regiran en su orden
jerarquico, por las disposiciones de la Constituciéon Politica, la Ley No. 106 de 8 de
octubre de 1973, la Ley No. 467 de 24 de abril de 2025, el Decreto Ejecutivo No. 25
de 29 de julio de 2025, los acuerdos municipales, los decretos alcaldicios, las
disposiciones vigentes sobre utilizacion de medios electrénicos en los tramites
gubernamentales y demas disposiciones legales aplicables.

El presente Decreto constituye el procedimiento especial dictado al amparo del
articulo 56 de la Ley No. 467 de 2025 y del articulo 93 del Decreto Ejecutivo No. 25
de 29 de julio de 2025.

TiTuLo
DEL DIRECTOR, DEL FUNCIONARIO DE CUMPLIMIENTO Y DEL INSPECTOR

CAPITULO |
DEL DIRECTOR

Articulo 5. Director. El Director de la unidad administrativa correspondiente, es el
responsable de dirigir, coordinar v supervisar al personal bajo su cargo que
interviene en la sustanciacion de los procesos administrativos sancionatorios,
garantizando el cumplimiento de los procedimientos legales.
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Articulo 6. Funciones del Director en los Procesos Admln
Sancionatorios. Corresponde al Director de la unidad administrativa re
en su ausencia, al Subdirector, ejercer las siguientes funciones dent

procesos administrativos sancionatorios: \ >
> \/ -.\ ~
, ()‘,"'5/
\ ¥ ‘"q r«f_
1. Firmar los actos de mero tramite, notas y oficios que se emitan dentro det——

proceso.

2. Revisar los proyecios de resoluciones sancionatorias y aquellos que
resuelvan los recursos presentados, para la consideracion y firma del
Alcalde.

CAPITULO I
DEL FUNCIONARIO DE CUMPLIMIENTO

Articulo 7. Funcionario de Cumplimiento. El Funcionario de Cumplimiento es el
servidor publico encargado de sustanciar los procesos administrativos
sancionatorios originados por la infraccibn o incumplimiento de las normas
municipales vigentes, cuya aplicacién y sancién sea de conocimiento del Alcaide
del Distrito de Panama, bajo la delegacion correspondiente.

Este funcionario estara adscrito a la unidad administrativa respectiva del Municipio
de Panama y tramitara los expedientes que correspondan estrictamente al ambito
de competencia de dicha unidad.

Articulo 8. Conocimiento y Sustanciacion del Proceso. Se delega en el
Funcionario de Cumplimiento la sustanciacion de los procesos adminisirativos
sancionatorios, derivados de las iniracciones cuyo conocimiento corresponda al
Alcalde del Distrito de Panama.

Articulo 9. Delegacion de Atribuciones al Funcionario de Cumplimiento. Para
la sustanciacion de los procesos administrativos sancionatorios que sean
competencia del Alcalde del Distrito de Panama, se delegan en el Funcionario de
Cumplimiento las siguientes atribuciones:

1. Aplicar las medidas precautorias establecidas en el articulo 10 del
presente Decreto, durante la diligencia de inspeccion cuando la medida
resulte necesaria para impedir la continuacion de la infraccion o evitar un
riesgo cierto;

2. Requerir el apoyo de la Policia Nacional o cualquier estamento de
seguridad, cuando la naturaleza y las necesidades de la diligencia asi lo
exijan;

3. Coordinar o intervenir en las diligencias de remocién de vehiculos que
hayan sido declarados como abandonados o mostrencos;

4. Recibir los descargos presentados por escrito y las pruebas que sean
aportadas dentro del término establecido en este Decreto;

5. Realizar cualquier otra diligencia o actuacion necesaria para el tramite del
proceso, hasta ponerlo en esiado de decision;

6. Elaborar, debidamente motivados, los proyectos de resoluciones
sancionatorias y aquellos que resuelvan los recursos presentados, para la
consideracion y firma del Alcalde.

Articulo 10. Medidas Precautorias. Dentro de la sustanciacién del proceso
administrativo sancionatorio, el Funcionario de Cumplimiento podra adoptar las
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medidas precautorias previstas en este articulo cuando se trate décil
falta o infraccion a las disposiciones nacionales o municipales Vi
conocimiento corresponda al Alcalde del Distrito de Panama y la n\ed ;
necesaria para impedir la continuacion de la infraccién, evitar un ¥es Smg;p%
para la seguridad, la salubridad, el arnbiente, uso ordenado del espacid ‘iﬁthq;
o asegurar la eficacia de la decision final. S

L“’}

Toda medida debera ser idonexa, necesaria, proporcional, temporal vy
debidamente documentada.

1. Remover puestos de venta c¢e mercancias, locales, quioscos, fondas,
escaparates, cajones, estruciuras, anuncios publicitarios, vehiculos u
objetos colocados en aceras, areas verdes, calles, isletas, parques, plazas
u otros espacios publicos sin los permisos municipales exigibles, cuando
la normativa aplicable autorice la medida;

2. Retener provisionalmente bieries muebles, mercancias, licores, enseres,
materiales, estructuras, herramientas o instrumentos vinculados
objetivamente con la presunta infraccion, cuando su permanencia pueda
facilitar la continuidad de la conducta, generar riesgo o impedir el
restablecimiento inmediato del orden administrativo;

3. Suspender temporalmente festividades, actividades o espectaculos
publicos o privados realizados sin los permisos exigibles, fuera de los
horarios permitidos o en condiciones que constituyan una infraccion de
competencia municipal, cuando la normativa aplicable autorice esa
medida;

4. Suspender la ocupacion no autorizada de espacios publicos y, cuando
resulte indispensable para ejecutar la medida o proteger la seguridad de
las personas;

5. Suspender temporaimente obiras de construccién realizadas en dias u
horarios prohibidos por la normativa municipal, cuando la medida se
encuentre expresamente habilitada por la disposicién aplicable.

Articulo 11. Acta de Retencion Provisional. En caso de que el Funcionario de
Cumplimiento adopte la medida precautoria de retencién provisional establecida
en el numeral 2 del articulo 10 del presente Decreto, se levantara un acta con el
inventario de los bienes retenidos.

El acta de retencion provisional serd firmada por el Funcionario de Cumplimiento,
los funcionarios que participen en Ia diligencia y el propietario, representante legal
o administrador del establecimiento o del bien mueble o inmueble afectado. En caso
de que el responsable no sea localizado o no se encuentre presente, se hara constar
dicha circunstancia en el documentc. Al acta respectiva se incorporaran registros
fotograficos de los bienes retenidos.

Lo relativo a la devolucion de los bienes retenidos provisionalmente se cefiira a lo
establecido en la normativa municipal que regula esta materia.

Articulo 12. Decomiso Definitivo. E! decomiso definitivo constituye una sancién
no pecuniaria y Unicamente podra imponerse mediante resolucion motivada
firmada por el Alcalde, siempre que se trate de una falta o infraccion a las normas
nacionales o municipales cuyo conocimiento corresponda al Alcalde del Distrito
de Panama y se encuentre plenamente acreditada la responsabilidad del
infractor.
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La resolucion debera individualizar ‘0s bienes decomisados, exp '
normativa, Justlﬁcar Ia proporcmnahc»ad de la sancuon y determm r

salvo que se trate de bienes perecederos, de dificil conservacion, pellgrosos
aquellos cuya disposicion inmediata «:sté expresamente autorizada por la ley.

Articulo 13. Acta de Remocion. En caso de que el Funcionario de Cumplimiento
adopte la medida precautoria de remccion establecida en el numeral 1 del articulo
10 del presente Decreto, se levantaré el acta respectiva, la cual sera firmada por
el Funcionario de Cumplimiento; por los funcionarios que participen en la
diligencia y el propietario, representante legal o administrador del establecimiento
o del bien mueble afectado. En caso de que no se ubique o no se encuentre
presente el responsable, asi se hara constar en el acta.

CAPITULO I
DEL INSPECTOR

Articulo 14. Inspector. El Inspector es la persona designada para fiscalizar,
supervisar y vigilar en campo el cumplimiento de las leyes, acuerdos municipales y
decretos alcaldicios aplicables deniro del Distrito de Panama. Se encarga de
constatar los hechos, levantar actas v citar a los presuntos infractores.

Articulo 15. Delegacion de Funciones al Inspector. Se delegan en el Inspector
las siguientes funciones:

1. Participar en las diligencias de¢: inspeccion con la finalidad de fiscalizar el
cumplimiento de las disposicicnes nacionales y municipales aplicables en
el Distrito de Panama;

2. Comunicar de manera expresa, clara y directa al presunto infractor los
hechos observados y los cargos que se le atribuyen, derivados de las
presuntas infracciones constaiadas durante la diligencia de inspeccion;

3. Elaborar el acta de inspeccion, constatacion de hechos y formulacion de
cargos,

4. Entregar copia del acta de inspeccion, constatacion de hechos y

formulacion de cargos al presunto infractor al finalizar la diligencia de

inspeccién;

Citar al presunto infractor para que presente sus descargos por escrito;

6. Comunicar de manera expresa, clara y directa al presunto infractor, el
término para la presentacion de sus descargos por escrito,

7. Requerir el apoyo de la Policia Nacional o cualquier otro estamento de
seguridad, cuando la naturaleza de Ia diligencia asi lo exija;

8. Colocar, fijar o pegar avisos relacionados con cualquier infraccion que sea
competencia del Alcalde del Distrito de Panama;

9. Recabar toda la informacion relacionada con las infracciones a las
disposiciones nacionales y municipales vigentes, mediante imagenes
fotograficas, videos o cualquier otro medio idoneo para la acreditacion de
los hechos, conforme a la Conistitucion y la ley;

10. Realizar las mediciones sonoras a fin de determinar los niveles de ruido,
cuya sancion sea competencia del Alcalde del Distrito de Panama.

o,
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TITULO 1l
DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO G

CAPITULO |
DE LAS ACTUACIONES PRELIMINARES EN
EL PROCESO ADMIN!ISTRATIVO SANCIONATORIO

Articulo 16. Procedencia. El prociso administrativo sancionatorio procede de
oficio, por denuncia ciudadana, o a solicitud de una institucion publica o estamento
de seguridad. A tales efectos, cuando un Inspector realice una diligencia de
inspeccién e identifique elementos probatorios de una presunta infraccion o
incumplimiento de las normas de policia, nacionales o municipales, cuya aplicacion
sea competencia del Alcalde del Distrito de Panama, elaborara un acta de
inspeccion, constatacion de hechos y formulacion de cargos.

Articulo 17. Actuaciones Preliminares. Las actuaciones preliminares de
inspeccién y fiscalizaciéon podran practicarse en cualquier dia y hora, cuando la
naturaleza de los hechos asi lo requieran y la presunta infraccion exija una
intervencion inmediata para verificar fos hechos.

CAPITULO I ]
DEL ACTA DE INSPECCION, CONSTATACION DE HECHOS
Y FORMULACION DE CARGOS

Articulo 18. Acta de Inspeccion, Constatacién de Hechos y Formulaciéon de
Cargos. El acta de inspeccion, constatacion de hechos y formulacion de cargos es
el documento técnico y juridico mediante: el cual se deja constancia, de manera
clara, precisa y objetiva, de los hechos constatados durante la diligencia de
inspeccién, asi como de los cargos y las presuntas infracciones administrativas
identificadas. Al acta se adjuntaran, entre otros elementos, registros fotograficos,
audiovisuales, declaraciones y cualquier otro medio probatorio recabado en la
diligencia.

El acta consignara los hechos constatados durante la diligencia de inspecciony
tendra el valor probatorio que le corresponda conforme a la normativa aplicable, sin
perjuicio del derecho del administrado a aportar pruebas en contrario, en garantia
de su derecho de defensa y del debido proceso. La notificacion y entrega de
una copia del acta al presunto infractor, representante legal, administrador del
establecimiento o del bien mueble o inmueble afectado o persona que atienda la
diligencia, constituira el acto formal de apertura del procedimiento administrativo
sancionatorio y de formulacién de cargos.

Articulo 19. Contenido del Acta de Inspeccion, Constatacion de Hechos y
Formulacion de Cargos. El acta de inspeccion, constatacion de hechos y
formulacion de cargos contendra, coino minimo, los siguientes requisitos:

1. Identificacion y datos generale's del presunto infractor, cuando sea posible;

2. Fecha, hora y lugar exacto de la diligencia de inspeccion;

3. Descripcion clara y precisa de las circunstancias, los hechos constatados y
los cargos que se atribuyen al presunto infractor por las presuntas
infracciones constatadas durante la diligencia de inspeccion;

4. Indicacién expresa de las normas juridicas infringidas y las sanciones que
legalmente correspondan;

5. Indicacion expresa al presunio infractor sobre su derecho a presentar sus
descargos por escrito, rendir explicaciones y aportar o aducir las pruebas que
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comparecer ante Ia unidad administrativa respectiva del Mufigipio de, o

-y

Panama; \ \%. &=

~N

Enumeracién y anexos de los 2lementos probatorios recabados;

infractor o de la persona que se: encuentre presente en la diligencia. Se dejara
constancia en el acta en caso de que estos Ultimos se nieguen o no puedan
firmar;

9. Cualquier otra informacion relevante que se estime conveniente,

CAPITULO Il
DE LA CITACION

Articulo 20. Citacion. Durante la diligencia de inspeccion, el Inspector citara y
notificara formalmente el acto de apertura del proceso administrativo sancionatorio
al presunto infractor mediante la entrega de la boleta de citacién. En dicho acto, se
le comunicara expresamente que cuenta con un término de cinco (5) dias habiles,
contados a partir del dia siguiente a la notificacion, para presentar sus descargos
por escrito y aportar o aducir las pruebas pertinentes para su defensa.

La copia de la boleta de citacion, unto con una copia del acta de inspeccion,
constatacion de hechos y formulacién de cargos, se entregara al finalizar la
diligencia al presunto infractor, representante legal, administrador del
establecimiento o del bien mueble o inmueble afectado o persona que atienda la
diligencia.

Cuando no sea posible realizar la entrega fisica de la documentacion en el acto, el
Inspector fijara una copia del acta y la citacibn en el acceso principal del
establecimiento comercial, 0 sobre el bien mueble o inmueble objeto de la
inspeccion. El Inspector dejara constancia fotografica de dicha fijacion para su
incorporacion al expediente;

La negativa a firmar o recibir la boleta de citacién o el acta no impedira la eficacia
de la diligencia, siempre que el Inspector deje constancia expresa de tal
circunstancia, respaldada por un medio idéneo que documente la puesta a
disposicion.

CAPITULO IV
DEL EXPEDIENTE ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO

Articulo 21. Formacion y Custodia del Expediente Administrativo
Sancionatorio. Una vez entregada la copia del acta de inspeccion, constatacion de
hechos y formulaciéon de cargos, y cebidamente citada la persona presuntamente
infractora, la unidad administrativa respectiva del Municipio de Panama, asignara el
tramite al Funcionario de Cumplimiento encargado de la sustanciacion. Este
funcionario incorporara, en estricto orden cronolégico y debidamente foliadas, todas
las actuaciones, constancias, pruebas, solicitudes y demas elementos aportados al
expediente administrativo sancionatcrio.

El Funcionario de Cumplimiento asignado sera el responsable directo de la guarda
y custodia del expediente, debiendo garantizar la integridad, conservacion y reserva
de todos los documentos que lo integran.

Articulo 22. Foliacién y Orden del Expediente Administrativo Sancionatorio.
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u otro medio fisico o tecnoiéglco segurao. Asimismo, se registrara en unli %) /
sistema equivalente, que permita comprobar su existencia, localizacion, feche?"&é‘” -
inicio y de archivo.

Articulo 23. Acceso al Expediente Administrativo Sancionatorio. Al expediente
solo tienen acceso, ademas de los fincionarios encargados de su tramitacion, las
partes interesadas, sus apoderados, los pasantes de éstos, debidamente
acreditados por escrito ante el despacho, y los abogados, sin perjuicio del derecho
de terceros interesados en examinar el expediente u obtener copias autenticadas o
certificaciones de la autoridad respectiva, siempre que no se trate de informacion
confidencial o de reserva que obedezca a razones de interés publico, o que pueda
afectar la honra o el prestigio de las partes interesadas, conforme a las
disposiciones legales vigentes.

CAPITULO V
DE LOS DESCARGOS POR ESCRITO

Articulo 24. Plazo y Formalidad de los Descargos por Escrito. La presentacion
de los descargos por escrito se realizara dentro del término establecido en el articulo
20 del presente Decreto, ante la uniiiad administrativa respectiva del Municipio de
Panama, que sustancia el proceso administrativo sancionatorio o a través de los
canales electronicos que habilite el Municipio de Panama. Los descargos deberan
cumplir con las siguientes formalidades:

o Personas naturales: Deberan ser suscritos y presentados en hombre propio,
o por medio de apoderado legal. En caso de que el escrito firmado por el
interesado sea entregado poi un tercero, este debera estar expresamente
autorizado mediante nota, adjuntando copia legible de los documentos de
identidad personal de ambos.

» Personas juridicas: Deberan ser presentados por su representante legal o
por medio de apoderado legal. Se debera adjuntar de forma obligatoria el
Certificado del Registro Publico que acredite la personeria juridica y la
vigencia del cargo, expedido con una antelacién no mayor de tres (3) meses.

Articulo 25. Efectos de la No Presentacion de los Descargos por Escrito. De
no presentarse los descargos por escrito dentro del término correspondiente, el
Funcionario de Cumplimiento continuard con la sustanciacion del proceso
administrativo sancionatorio con fundamento en los elementos probatorios
allegados al expediente, hasta colocario en estado de decision mediante la
confeccion del proyecto de resolucion sancionatoria debidamente motivada, para la
posterior consideracion y firma del Aicalde del Distrito de Panama.

_CAPITULO VI )
DEL ANALISIS Y VALORACION
DEL EXPEDIENTE ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO

Articulo 26. Analisis y Valoracion del Expediente Administrativo
Sancionatorio. Una vez precluido el término para la presentacion de los descargos
por escrito, el Funcionario de Cumplimiento continuara con la sustanciacion del
proceso mediante el andlisis y valoracion del acta de inspeccion, constatacién de
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hechos y formulacion de cargos, los elementos probatorios y demas

aportados por el presunto infractor. Dicha actuacion administrativa gé \egllzaré, 3
garantizando la imparcialidad, uniforniidad, economia, celeridad y efi cacn\a, cba1 tgtgl ﬂg‘?
objetividad y estricto apego al principio de legalidad. —

Articulo 27. Actuaciones Administrativas. Durante la fase de sustanciacion del
proceso administrativo sancionatorio y antes de la emision de la resolucion
sancionatoria, el Funcionario de Cumplimiento podra realizar las siguientes
actuaciones administrativas:

e Subsanar de oficio cualquier error material, formal o de foliacién que se
observe en el expediente administrativo sancionatorio, a fin de garantizar la
validez de la actuacién administrativa.

o Confeccionar la resolucién de mero obedecimiento de cierre y archivo del
tramite para la firma del Alcalde en los siguientes supuestos:

- Ante la imposibilidad de identificar al presunto infractor;

- Lafalta de competencie;

- El fallecimiento del presunto infractor;

- La imposibilidad de reunir los elementos probatorios necesarios, o
bien, cuando no se acradite la comision de Ila falta o infraccion a las
normativas aplicables.

CAPITULO VII
DE LA RESOLUCION SANCIONATORIA

Articulo 28. Resolucion Sancionatoria. Concluida la fase de analisis y valoracion
del expediente, el Funcionario de Cumplimiento procedera a confeccionar el
proyecto de resolucién sancionatoria para la consideracion y posterior firma del
Alcalde. La resolucion sancionatoria debera cumplir con los siguientes requisitos:

1. Nombre de la unidad administrativa del Municipio de Panama que sustancia

la causa;

Numero, fecha y lugar de emision de la resolucién;

3. Antecedentes de hecho y de derecho que motivaron el inicio del proceso
administrativo sancionatorio;

4. Generales del infractor y demias circunstancias que sirvan para su debida
identificacion;

5. Analisis técnico y valoracién juridica del acta de inspeccion, constatacion de

hechos y formulacién de cargos, de los descargos escritos presentados y de

los demas elementos probatoiios o diligencias allegadas al expediente;

Determinacion clara de la falta o infraccion cometida;

Fijacion de las sanciones que en derecho correspondan;

Fundamento de derecho y disoosiciones legales aplicadas;

Indicacion expresa de los recursos administrativos o legales que admite la

resolucién, con mencién de los términos establecidos para su interposicion,

10. Indicacion expresa de la remision de la copia de la resolucién sancionatoria
a Tesoreria Municipal, para los fines pertinentes, una vez se encuentre en
firme y ejecutoriada.

no

©o~N®

Articulo 29. Notificacion y Ejecutoria de la Resolucion Sancionatoria. La
resolucién sancionatoria se nofificara personalmente a la parte interesada o a su
apoderado legal. Para tal fin, se le citara por los medios idoneos que consten en el
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expediente, otorgandole un plazo de dos (2) dias habiles para que comp
notificarse.

mediante edicto, el cual se fijara en los estrados o murales oficiales de la unidad
administrativa del Municipio de Panarna que sustancie el proceso, por el término de
cinco (5) dias habiles. Vencido este plazo, el edicto sera desfijado, teniéndose por
surtida la notificacion formal al dia habil siguiente de su desfijacion.

A partir del dia en que se tenga por surtida la notificacion, empezara a correr el
término de cinco (5) dias habiles para la interposicion y sustentacion formal de los
recursos administrativos correspondientes. Transcurrido este plazo sin que se
hayan interpuesto dichos recursos, la resolucién sancionatoria quedara en firme,
ejecutoriada y sera de obligatorio cumplimiento.

TiITULO IV
DE LOS PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS SANCIONATORIOS ESPECIALES

CAPITULO I
EN MATERIA DE PUBLICIDAD EXTERIOR

Articulo 30. Reglas especiales del procedimiento. Los procesos administrativos
sancionatorios en materia de publicidad exterior se sujetaran a las siguientes reglas
especiales:

1. En la diligencia de inspeccion correspondiente, el Inspector procedera a
identificar las infracciones a las normas de publicidad exterior establecidas
en la normativa municipal vigente.

2. Durante la diligencia, el Inspector levantara una ficha técnica que contendra
la informacion general del anuncio publicitario que se encuentre en infraccion
directa. Esta ficha incluird la ubicacion exacta del anuncio, sus
especificaciones técnicas, imagenes fotograficas y, de ser posible, los datos
generales del presunto infractor.

3. Levantada la ficha técnica, el Inspector emitird la boleta de citacion
correspondiente y la notificara al presunto infractor, representante legal o
administrador junto con una copia de la ficha técnica. El citado dispondra de
un término de cinco (5) dias habiles, contados a partir del dia siguiente de su
notificacion, para presentar sus descargos por escrito ante la unidad
administrativa competente del Municipio de Panama.

4. Una vez vencido el término para la presentacion de descargos, el tramite del
proceso se regira conforme a las disposiciones del procedimiento
administrativo sancionatorio gzneral establecido en el presente Decreto.

5. En lo referente a la publicidad mévil, temporal o eventual, se aplicaran las
reglas especiales contenidas en los acuerdos u otras disposiciones
municipales que rijan la mater:a.
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CAPITULO Il
EN MATERIA DE LOTE BALDIO
E INMUEBLE EN ESTADO DE ABANDONO "\tﬁ,}
Articulo 31. Reglas especiales del procedimiento. Los procesos administratifos:
sancionatorios en materia de lote baldio e inmueble en estado de abandono se
sujetaran a las siguientes reglas especiales:

1. Mediante diligencia de inspeccion, el Inspector procedera a identificar el lote
baldio o inmueble en estado de abandono, desatencion o falta de
mantenimiento.

2. Durante la diligencia de inspeccion, el Inspector levantara un informe
detallado de los hallazgos, especificando las faltas o infracciones incurridas,
tales como herbazales, chat:arra, maleza, ausencia o deterioro de cerca
perimetral, falta de sellado y bloqueo de los accesos del bien inmueble,
posible criadero de mosquitos y/o alimafias, acumulacion de desechos y falta
de letrero de identificacion de ia finca.

3. En caso de no localizarse al propietario en el predio, el Inspector fijara en un
lugar visible del lote o inmueble en estado de abandono, un aviso de
inspeccion y orden de correccion. Este aviso otorgara al propietario un
término improrrogable de quince (15) dias calendario para realizar las labores
de limpieza y/o adecuacion requerida.

4. El aviso fijado surtira efectos de notificacién de la boleta de citacion. El
presunto infractor dispondra de: un término de cinco (5) dias habiles, contados
a partir del dia siguiente de la fijacion del aviso, para presentar sus descargos
por escrito ante la unidad administrativa competente del Municipio de
Panama.

5. Vencido el término de la orden de correccion sin que el propietario haya
realizado los trabajos en el lote o inmueble en estado de abandono, el
Municipio de Panama, por razinnes de salubridad, seguridad y orden publico,
podra ejecutar los trabajos correctivos de forma directa o0 mediante el apoyo
interinstitucional correspondiente.

6. Los costos derivados de los trabajos correctivos ejecutados por el Municipio
de Panama o por apoyo interinstitucional, deberan ser plenamente
documentados mediante detalle de gastos incurridos e incorporados al
expediente sancionatorio. Dichos costos seran trasladados y cobrados al
infractor mediante resolucioén notivada, la cual sera dictada por el Alcalde del
Distrito de Panama, sin perjuicio de las sanciones que correspondan por la
infraccion directa acreditada.

7. Una vez vencido el término para la presentacion de descargos, el tramite del
proceso administrativo sancionatorio especial en materia de lote baldio e
inmueble en estado de abandono se regira conforme a las disposiciones del
procedimiento administrative sancionatoric general establecido en el
presente Decreto.

CAPITULO lll
EN MATERIA DE ORNATO Y ASEO

Articulo 32. Reglas especiales del procedimiento. Los procesos administrativos
sancionatorios en materia de ornato y aseo se sujetaran a las siguientes reglas
especiales:

1. Cuando una persona sea captada cometiendo infracciones a las
disposiciones municipales en materia de ornato y aseo, a través de medios
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acompanado de las vistas fotograflcas o videos que lo sustenten

2. Levantado el informe, el Inspector emitira la boleta de »’*q!tac ion, \w"‘
correspondiente, la cual se le notificara al presunto infractor junto” con /utrg';{ e
copia del informe. El citado dispondra de un término de cinco (5) dias habiles
contados a partir del dia siguiente de su notificacion, para presentar sus
descargos por escrito ante la unidad administrativa respectiva del Municipio
de Panama.

3. Vencido el término para la presentacion de descargos, la sustanciacion y
resolucion del proceso se regird conforme a las disposiciones del
procedimiento administrative sancionatorio general establecido en el
presente Decreto.

FTULO V ]
DE LOS MEDIOS DE IMPUGNACION

CAPITULO |
DISPOSICIONES COMUNES

Articulo 33. Medios de Impugnacion Administrativa. Contra las resoluciones
sancionatorias dictadas por la unidad administrativa competente procederan, en la
via gubernativa, los recursos de reconsideracion y de apelacion, de conformidad
con la Constitucion y demas normas legales aplicables.

El recurso de reconsideracion se interpondra ante la misma autoridad que dicté la
resoluciéon sancionatoria, con el objeto de que esta confirme, modifique o revoque
el acto administrativo impugnado, segun corresponda.

El interesado podra interponer directamente el recurso de apelacion contra la
resolucién sancionatoria, cuando esie sea procedente, sin necesidad de interponer
previamente el recurso de reconsideracion.

Asimismo, el interesado que haya optado por interponer el recurso de
reconsideracion podra, una vez notificada la resoluciéon que lo decida y dentro del
término legal correspondiente, interponer el recurso de apelacion contra la
resolucién sancionatoria, cuando esie sea procedente.

En consecuencia, la interposicion cel recurso de reconsideracion no impedira el
ejercicio posterior del recurso de apelacion contra la resolucion sancionatoria,
cuando legalmente proceda. La apelacion sera conocida y resuelta en segunda
instancia por la Gobernacion de la Provincia de Panama.

El recurso de apelaciéon se interpondra ante la autoridad que dict6 la resolucion
sancionatoria, a efectos de que esta remita el expediente administrativo a la
Gobernacion de la Provincia de Panama para su conocimiento y decision.

Articulo 34. Efecto Suspensivo. La interposicioén oportuna y en debida forma de
los recursos de reconsideracion o de apelacion suspendera la ejecucion de la
resolucion sancionatoria impugnada.

Esta suspension se mantendra respacto a la resolucion originaria durante el tramite
de la reconsideracion y, de ser el caso, continuara vigente hasta que la Gobernacion
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salvo disposicion legal especial en centrario.

[Lof © M
de la Provincia de Panama resuelva ia apelacion, agotando asi la viatglibrgmativa;

\

Mientras el recurso esté pendiente: de resolucion, la autoridad mdhicipalfsé
abstendra de ejecutar el acto impugnado, lo que incluye suspender el cobro de-las-

multas impuestas, asi como la ejecucion de las sanciones impuestas, salvo las
excepciones expresamente establecidas por la ley.

Articulo 35. Legitimacion para Impugnar. Podran interponer los recursos de
impugnacién regulados en este Decreto:

¢ El presunto infractor, en su condicion de parte directamente afectada por la
resolucion sancionatoria, ya sea por derecho propio si es persona natural, o
a través de su representante legal si es persona juridica.

o El apoderado legal debidarnente constituido y acreditado dentro del
expediente administrativo.

Para reconocer el derecho de impugnacion al que hace referencia el presente
articulo, se requiere estar constituida en parte debidamente legitimada en el
respectivo proceso administrativo saricionatorio. Toda intervencion de impugnacion
por persona no constituida en parte debidamente legitimada sera rechazada de
plano mediante resolucién motivada v firmada por el Alcalde.

Articulo 36. Requisitos de los Recursos de Impugnacion. El recurso de
reconsideracion o de apelacion se interpondra mediante escrito que se presentara
ante la unidad administrativa del Municipic de Panama que dict6 el acto, de acuerdo
con lo siguiente:

Nombre de la autoridad municipal a quien se dirige el recurso;

Nombre, generales completas, cédula de identidad personal y domicilio

exacto del recurrente, asi como la identificacion técnica del expediente

administrativo;

3. Indicacidon expresa del correo electrénico institucional o residencial para
recibir las notificaciones subsiquientes del proceso;

4. En caso de actuar medianie apoderado legal, se debera adjuntar el
respectivo poder debidamente otorgado con las formalidades de ley, a menos
que este ya conste debidamente acreditado en el expediente;

5. ldentificacion clara y precisa de la resoluciéon sancionatoria que se impugna,
sefialando su nimero, fecha y la fecha en que fue notificada;

6. Relacion detallada de los hechos, motivos de inconformidad y argumentos
de defensa en que se fundamenta la impugnacion;

7. Exposicion de los fundamentos de derecho, citando las normas

constitucionales, legales o municipales que se consideren infringidas o mal

aplicadas;

Aportacion de las pruebas que estime conveniente;

9. Firma autografa o firma electronica calificada del recurrente o de su

apoderado legal.

N

©
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CAPITULO Il )
DEL RECURSO DE RECONSIDERACION

Articulo 37. Término de Interposicion y Sustentacion.
reconsideracion debera interponerse y sustentarse por escrito é-:qte

cinco (5) dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente a la notificacion
correspondiente.

El escrito del recurso de reconsideracion se presentara de acuerdo con lo
establecido en el articulo 36 de este Decreto. Transcurrido el término de cinco (5)
dias habiles sin que el presunto infractor o su apoderado legal haya interpuesto el
recurso de reconsideracion, la resolucion sancionatoria quedara en firme y
€jecutoriada.

Articulo 38. Forma y Efectos de la Decision. El recurso de reconsideracion se
resolvera formalmente mediante resolucion debidamente motivada, cuyo proyecto
sera confeccionado por el Funcicnario de Cumplimiento para la respectiva
consideracion y firma del Alcalde del Distrito de Panama.

La resoluciéon que resuelva el recurso de reconsideracion podra surtir uno de los
siguientes efectos:

e Confirmar: Mantener en todas sus partes la resolucién sancionatoria original,
al determinarse que los argurnentos y medios de prueba del recurrente no
lograron desvirtuar la infraccién ni la responsabilidad.

* Modificar: Variar parcialmente el acto impugnado, ya sea para disminuir el
monto de la multa impuesta, eajustar las medidas accesorias o corregir la
calificacién de la falta, siempre con apego al principio de proporcionalidad.

e Revocar: Dejar sin efecto le resolucion sancionatoria en su totalidad y
ordenar el cierre y archivo definitivo del expediente administrativo
sancionatorio.

Articulo 39. Notificacion de la Resolucion que Resuelve el Recurso de
Reconsideracion. La resolucion que resuelve el recurso de reconsideracion sera
notificada mediante edicto fijado en los estrados o murales oficiales de la unidad
administrativa del Municipio de Panama que sustancie el proceso, por el término de
cinco (5) dias habiles.

Una vez desfijado el edicto, el presunto infractor podra interponer el recurso de
apelacion por escrito ante la misma autoridad de primera instancia que resolvio la
reconsideracion, dentro del término de cinco (5) dias habiles contados a partir del
dia habil siguiente a la desfijacion de dicho edicto.

CAPITULO Ili )
DEL RECURSO DE APELACION

Articulo 40. Concesién del Recurso y Remision del Expediente. Presentado el
recurso de apelacion, la autoridad d= primera instancia verificara su admisibilidad.
Para ello, determinara si el apelante esta legitimado para recurrir, si el acto
impugnado es apelable y si el recurso fue interpuesto en el término legal. Si el
recurso cumple con los requisitos, se dictara una resolucion de mero obedecimiento
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que lo concedera en el efecto suspensivo; en caso contrario, se e <
resolucién motivada que sustente la causa o causas por las que no se gontedio el
recurso. \

\ &\
En caso de ser admitido el recurso, Iz autoridad ordenara la remision del e§ "élier‘ite
administrativo sancionatorio al Despacho de la Gobernacion de la Provﬁia\de
Panama. El expediente debera enviarse completo, foliado en orden cronoldgico,
garantizando la seguridad, integridac y custodia de todas sus actuaciones.

CAPITULO IV
DEL AGOTAMIENTO DE LA ViIA GUBERNATIVA

Articulo 41. Agotamiento de la Via Gubernativa. Una vez interpuesto el recurso
de apelacion, la resolucion que lo resuelva agotard la via gubernativa, de
conformidad con la legislacion de pracedimiento administrativo general vigente.

Una vez agotada la via gubernativa, no procederan otros recursos ordinarios en la
via administrativa municipal, sin periuicic de los recursos extraordinarios y de las
acciones que establezca la legislacién vigente.

TITULO VI
DE LAS SANCIONES

CAPITULO |
DISPOSICIONES COMUNES

Articulo 42. De las Sanciones No Pecuniarias. Se entiende por sancién no
pecuniaria toda medida correctiva o consecuencia legal impuesta por la autoridad
municipal debido al incumplimiento de la normativa vigente. Su imposicién
procedera unicamente cuando el conocimiento de la infraccion corresponda
legalmente al Alcalde del Distrito de Panama.

Estas sanciones tienen como finalidad el restablecimiento del orden publico y la
reparacion del dafio causado al interés municipal, y podran consistir en:

¢ El decomiso definitivo de bienes y mercancias;

¢ La suspensién o revocacion de licencias y permisos;

¢ La clausura temporal o definitiva de establecimientos;

e Laimposicién de trabajos comunitarios o de reparacion;

e Las demas sanciones de naturaleza no pecuniarias contempladas en los
acuerdos municipales, decretos alcaldicios y otras normativas vigentes
aplicables.

Articulo 43. Plazo para el Cumplimiento de las Sanciones No Pecuniarias. Una
vez en firme y ejecutoriada la resolucion sancionatoria que imponga la sancién no
pecuniaria, el infractor debera dar cumplimiento cabal y efectivo a la medida
correctiva dentro del plazo pereritorio fijado expresamente por la autoridad
municipal.

Articulo 44. De las Sanciones Pecuniarias. Se entiende por sancién pecuniaria o
multa toda consecuencia legal o medida correctiva, de caracter pecuniario,
consistente en la obligacién del infractor de pagar al Tesoro Municipal una suma
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determinada de dinero, de curso legal, como resultado de una infraccion o faltaa
las disposiciones municipales vigentes. ‘

La multa podra imponerse con las sanciones previstas en el articulo - anterion;
cuando asi corresponda conforme a la normativa aplicable, y su cuantia. se
determinara dentro de los limites establecidos, atendiendo a la gravedad de la
infraccion y a las circunstancias aterruantes o agravantes que concurran.

Articulo 45. Plazo para el Cumplimiento de las Sanciones Pecuniarias. Una vez
en firme y ejecutoriada la resolucion sancionatoria que imponga la sancidn
pecuniaria, el infractor dispondra de un término no mayor de treinta (30) dias
calendario para cancelar la totalidiad del monto adeudado ante la Tesoreria
Municipal. Vencido este plazo sin que se haya verificado el pago efectivo, la
Tesoreria Municipal emitira la correspondiente certificacion de alcance o deuda y
remitira el expediente al Juzgado Ejecutor del Municipio de Panama, a fin de que se
inicie el proceso correspondiente por la via del cobro coactivo.

Articulo 46. Criterio para la Determinacion de las Sanciones. Para la
determinacion de la sancién no pecuniaria y/o la cuantificacion exacta de la sancion
pecuniaria dentro del rango establecido en la norma sustantiva, la autoridad
municipal competente aplicara los principios de legalidad, razonabilidad y
proporcionalidad, ponderando el grade de responsabilidad del infractor y la
afectacion al interés municipal.

Para determinar la aplicacion del minimo, el punto intermedio o el maximo de la
sancion aplicable, la autoridad motivara expresamente en la resolucion los
siguientes factores concurrentes:

Factores de reduccién de la sancion

1. El cese voluntario: Haber suspendido o corregido de forma inmediata y
voluntaria la conducta infractora antes de dictarse la resolucion
sancionatoria.

2. La reparacion del dafo: Hatwer procedido a reparar los dafios causados,
limpiar el area o subsanar los efectos negativos de la falta antes de dictarse
la resolucion sancionatoria.

3. La condicién médica: Acreditar mediante certificacion oficial expedida por el
Ministerio de Salud (MINSA) la Caja de Seguro Social (CSS), Secretaria
Nacional de Discapacidad (SI:=NADIS) o entidad publica con capacidad legal
para acreditar la condicién médica grave o cronica de la persona natural
infractora o de sus dependientes bajo su cuidado directo.

4. La condicion de vulnerabilidad social y econémica: Demostrar una condicion
de vulnerabilidad socioecondémica del infractor que realice actividades
econdmicas al por menor, mediante evaluacion social que para tales fines
efectlie y remita la Direccion de Gestion Social del Municipio de Panama al
expediente, antes de dictarse la resolucién sancionatoria.

Factores de incremento de la sancién:

1. La intencionalidad: La existencia de plena conciencia y voluntad manifiesta
para cometer la infraccién o evadir las normativas municipales o nacionales
vigentes, competencia del Alcalde

2. El riesgo o dario a la salud y seguridad publica: Que la infraccion o falta
realizada haya puesto en peligro inminente la integridad fisica de los
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ciudadanos, la salud colectiva o el medio ambiente del dnstntq W B
3. El desacato o resistencia: Irpedir el acceso a los inspetto es, ujnorar
6rdenes previas o mostrar une actitud hostil, violenta o de obs{mcmon hacza “/
la autoridad municipal. :
4. El beneficio econdmico derivado: Que la infraccion se haya cometldo;' cun”el‘*’ -
fin directo de obtener un lucro o ventaja comercial ilegal, superior al costo
potencial de la sancién pecuniaria.

La concurrencia comprobada de ‘os factores aqui previstos debera quedar
fehacientemente acreditada en el expediente y servird de fundamento obligatorio
para fijar el monto o gravedad de la sancion dentro de los limites legales.

TiTuLo vl
DISPOSICIONES TRANSITORIAS Y FINALES

Articulo 47. Delegacion de competencias. Las referencias al Corregidor o Juez
de Paz contenidas en decretos alcaldicios anteriores se adecuaran al régimen de
competencia vigente. En consecuencia, se entenderan aplicables al Funcionario de
Cumplimiento siempre que la normativa superior haya trasladado dicha
competencia al Alcalde, y este haya delegado en dicho funcionario la sustanciacion
de los procesos administrativos sancionatorios por infracciones a las normas de
policia, nacionales o municipales.

Articulo 48. Procesos iniciados. Los procesos administrativos sancionatorios
iniciados con anterioridad a |la entrada en vigor del presente Decreto continuaran su
tramite con arreglo a los preceptos legales vigentes al momento de su iniciacion.

Articulo 49. Derogatoria. El presente Decreto deroga en todas sus partes el
Decreto Alcaldicio No. 003-2018 de 17 de enero de 2018; Decreto Alcaldicio No.
2175 de 9 de diciembre de 2014 y deroga los articulos 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 20
y 21 del Decreto Alcaldicio No.1559 de 12 de agosto de 2014 y los articulos 8,
9y 12 del Decreto Aicaldicio No. 001-2018 de 11 de enero de 2018.

Articulo 50. Vigencia. El presente ['ecreto Alcaldicio comenzara a regir a partir de
su promulgacion en la Gaceta Oficia!.

FUNDAMENTO LEGAL: Articulos 4 17, 18, 32 y 234 de la Constitucion Politica de
la Republica de Panama; la Ley No. 106 de 8 de octubre de 1973 (Sobre Régimen
Municipal) y sus modificaciones; la Ley No. 467 de 24 de abril de 2025 (Que instituye
la Justicia Comunitaria de Paz); el Decreto Ejecutivo No. 25 de 29 de julio de 2025
(Que reglamenta la Ley No. 467 de 24 de abril de 2025); el Acuerdo Municipal No.
79-A de 17 de marzo de 2026, y demas disposiciones nacionales y municipales que
le sean aplicables.

2nto que

)& archnivos

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

MAYER MIZRACHI MATALON
ALCALDE DEL DISTRITO DE PANAMA

IRINA TAPIA
SECRETARIA GENERAL
Decreto Alcaltdicio No.006

De 9 de septiembre de 2026
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