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ORDEN GENERAL DG-BCBRP N°110-2026
(28 de mayo de 2026)

“pOR MEDIO DE LA CUAL SE EMITE EL. MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA EL COBRO
COACTIVO DEL JUZGADO EJECUTOR DEL BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA
REPUBLICA DE PANAMA”

EL DIRECTOR GENERAL DEL BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE
PANAMA EN USO DE SUS FACULTADES LEGALES Y REGLAMENTARIAS.

CONSIDERANDO:

Que mediante Ley N°10 de 16 de marzo de 2010 y sus modificaciones, se crea el Benemérito
Cuerpo de Bomberos de la Republica de Panama, como una entidad con personalidad juridica,
patrimonio propio y autonomia en su régimen administrativo, econémico, financiero y funcional.

Que de conformidad con la Ley N°10 de 16 de marzo de 2010 y el Decreto Ejecutivo N°113 de 23
de febrero de 2011, corresponde al Director General emitir las Ordenes Generales y disposiciones
administrativas necesarias para el adecuado funcionamiento de la Institucion.

Que el articulo 12 de la Ley N°10 de 16 de marzo de 2010 establece entre las facultades del
Patronato del Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Reptblica de Panam4, la aprobacién de
normas, reglamentos, manuales de cargos, funciones y procedimientos de las distintas unidades
administrativas de la Institucién.

Que mediante Resolucién de Patronato N°009-2025 de 13 de febrero de 2025, publicada en la
Gaceta Oficial N°30231-A de 7 de marzo de 2025, se aprobd la creacién y estructura organizativa
del Juzgado Ejecutor del Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Reptiblica de Panama.

Que el resuelto cuarto de la Resolucién de Patronato N°009-2025 de 13 de febrero de 2025,
autoriza al Director General a realizar los tramites administrativos y legales necesarios para la
implementacién de dicha resolucién, incluyendo entre otros, la incorporacién de los respectivos
manuales de cargos, funciones, procedimientos y adecuaciones administrativas institucionales.

Que se hace necesario establecer y formalizar el Manual de Procedimientos para el Cobro Coactivo
del Juzgado Ejecutor del Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Republica de Panamd, con el
propésito de regular y uniformar las actuaciones administrativas relacionadas con la jurisdiccién
coactiva, garantizando el debido proceso, la seguridad jurfdica, la transparencia y la eficiencia en
la gestién de cobro de las obligaciones a favor de la Institucion.

Que dicho Manual constituye un instrumento administrativo necesario para el funcionamiento y
operatividad del Juzgado Ejecutor, permitiendo establecer criterios, procedimientos y mecanismos
claros para el ejercicio de las funciones de cobro coactivo conferidas legalmente a la Institucién.

Que en virtud de lo anteriormente expuesto, el suscrito Director General del Benemérito Cuerpo
de Bomberos de la Republica de Panama,

RESUELVE:

PRIMERO: EMITIR el MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA EL COBRO COACTIVO DEL JUZGADO
EJECUTOR DEL BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE PANAMA, cuyo texto
se adjunta y forma parte integral de la presente Orden General.

SEGUNDO: REMITIR copia de la presente Orden General y del Manual adjunto a la Secretarfa
General, Oficina de Asesorfa Legal, Direccién de Finanzas, Oficina Institucional de Recursos
Humanos, Oficina de Desarrcllo Institucional, Oficina de Tecnologfa y Comunicacion y demds
dependencias que correspondan para los fines administrativos pertinentes.
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TERCERO: ORDENAR la correspondiente publicacion de la presente Orden General en la Gaceta
Oficial de la Republica de Panama.

CUARTO: La presente Orden General empezara a regir a partir de su firma.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Ley 10 de 16 de marzo de 2010; Decreto Ejecutivo N°113 de 23 de
febrero de 2011; Resolucién de Patronato N°009-2025 de 13 de febrero de 2025, publicada en la
Gaceta Oficial N°30231-A de 7 de marzo de 2025 y demads normas concordantes.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en la ciudad de Panamad, a los veintiocho (28) dfas del mes de mayo de 2026.

7t
/// eF jD“»-/ /; o -
CORONEL
viCTOR RAUL ALVAREZ VILLALOBOS
Director General

VRAV/SECA/ma
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OFICINA DE ASESORIA LEGAL
Teniente Coronel
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DIRECCION DE FINANZAS
Licenciada
Jill Yariana Manuel Small

BCBRP/DA/ODI/JE-2025

Z0=0>30mZED

pag. 3



No. 30554 F Gaceta Oficial Digital, jueves 25 de junio de 2026 6

Manual de Procedimiento para el Cobro Coactivo del Juzgado Ejecutor

EQUIPO TECNICO

JUZGADO EJECUTOR
Teniente Coronel
Juan Pablo Iglesias Martino.
Juez Ejecutor

DIRECCION DE ADMINISTRACON
Licenciada Yesenia Y. Rosario V.
Directora

DIRECCION NACIONAL DE PREVENCION, SEGURIDAD E
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Licenciada Marisol J. Villarreal A.
Jefa
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INTRODUCCION

El Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Repulblica de Panama es garante de la
Transparencia, eficiencia y uniformidad en los procesos administrativos y judiciales que
se desarrollen dentrc de su jurisdiccion, en lo concerniente a la ejecucion de sus

decisiones y la gestién de la Oficina del Juzgado Ejecutor.

Esta herramienta de gestién tiene el propdsito de dotar a sus funcionarios y al resto de
los colaboradores de la institucion de un instrumento juridico que les permita definir la
metodologia para la tramitacion de las gestiones recibidas, con el propdsito de asegurar
el cobro coactivo de lo adeudado a la institucién en concepto de multas, en cumplimiento

de las normas y leyes vigentes que rigen al respecto.

Este manual integra puntos esenciales tales como: Los objetivos, el alcance, las
definiciones, los fundamentos legales que expone la parte normativa para la aplicacion
del documento, los procedimientos y los anexos (documentos legales) que lo

complementan.

La eficacia de las cuentas por cobrar y su recuperacion dependera de la labor
coordinada y efectiva entre la Direcciéon Nacional de Seguridad, Prevencion e
Investigacion de Incendios (DINASEPI), Direccion de Finanzas, las Zonas Regionales y
el Juzgado Ejecutor que garantiza el cumplimiento legal y la coercién necesaria en caso

de cumplimiento.

BCBRP/DA/ODI/JE-2025 pag. 6
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I ASPECTOS GENERALES:

Se aprobd mediante la Ley 394 de 30 de agosto de 2023, publicada en Gaceta Oficial
29857-D de 30 de agosto de 2023, que modifica y adiciona articulos a la Ley 10 de 2010,
que crea el Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Republica de Panama, donde se
modifica el numeral 20 del articulo 12 de la Ley 10, que dice: “Aprobar la estructura
organizativa que presente el director general para la creacion de un juzgado ejecutor
conforme a los parametros establecidos en las disposiciones que regula la materia.”

Que mediante Resolucion N°.009-2025 de 13 de febrero de 2025, el Patronato en uso
de sus facultades legales y reglamentarias, aprueba la creacion y estructura organizativa
del Juzgado Ejecutor del Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Republica de Panama,
publicado en Gaceta Oficial 30231-A del viernes 07 de marzo de 2025.

Por otro lado, la Resolucion N°.17-2025 de 10 de marzo de 2025, G.O. 30271 de 6 de
mayo de 2025, por medio de la cual, el Patronato del Benemérito Cuerpo de Bomberos
de la Republica de Panama, aprueba el Procedimiento a seguir en la concertacion de
los convenios de Arreglo de Pago para la cancelaciéon de las Multas Morosas.

Establece que estara conformada por: Juez(a) Ejecutor, Secretario(a) Judicial, Asistente
Judicial, Alguacil Ejecutor(a), Abogado(a), Notificador y Secretaria(a) Ejecutiva.

El Juzgado Ejecutor esta constituido dentro de la Estructura Organizativa de la
Institucion, como una unidad administrativa establecida en el Nivel Auxiliar de Apoyo,
para realizar los procesos operacionales de caracter administrativo, tendientes a
garantizar la transparencia en el cobro de las multas, a través de la jurisdiccién coactiva
de aquellos servicios brindados por la Direccién Nacional de Seguridad, Prevencién e
Investigacion de las Causas de Incendios y en cumplimiento de los principios procesales
en materia civil.

A. Objetivo General

Tramitar la cancelaciéon inmediata de aquellas multas por incumplimiento en el pago a
los servicios brindados por DINASEPI del BCBRP. Ademas, de aquellos pagos por
dafios causados a bienes de la Institucion, asi como también, permitir arreglos de pago
en base a las disposiciones legales y administrativas previstas.

B. Objetivos Especificos
e Entablar y tramitar procesos ejecutivos de cobro por jurisdiccion coactiva.
e Gestionar los procesos por orden de fecha en que hayan entrado a la unidad.

BCBRP/DA/ODI/IE-2025 pag. 7
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e Realizar la notificacion a los usuarios morosos de acuerdo con lo previsto basado en
nuestra Ley y reglamentaciones.

e Dar seguimiento a los casos ventilados hasta finalizar el proceso.

e Realizar los cobros por multa impuestas por la Direccion Nacional de Seguridad,
Prevencion e investigacion de Incendios.

o Realizar los cobros a aquellos funcionarios y/o usuarios que hayan causado dafios
a los bienes y o propiedades de la Institucion.

e Y cualquier tipo de deuda que se genere en favor de la Institucién.

C. BASE LEGAL
e Constitucién Politica de la Republica de Panama de 1972.

e Ley No. 10 del 16 de marzo 2010, que crea el Benemérito Cuerpo de Bomberos de
la Republica de Panama (Gaceta Oficial No. 26490-A, 16 de marzo de 2010).

e Ley No.70 de 24 de noviembre de 2015, en la cual se hacen modificaciones a ciertos
articulos de la Ley 10 de 16 de marzo de 2010. Gaceta Oficial No. 27916-A del 26
de noviembre de 2015.

e Ley 394 de 30 de agosto de 2023, gaceta oficial 29857-D 30 de agosto de 2023, que
modifica y adiciona articulos a la Ley 10 de 2010, que crea el Benemérito Cuerpo de
Bomberos de la Republica de Panama.

e Decreto Ejecutivo N° 113 del 23 de febrero de 2011 que aprueba el Reglamento
General del Benemérito Cuerpo de Bamberos de la RepUblica de Panama. (Gaceta
Oficial N° 26731-A de 24 de febrero de 2011). Capitulo Il articulo 3 donde dice que
el Benemérito Cuerpo de Bomberos cuenta con una estructura organizacional.

o Resolucion No.016-17 de 4 de enero de 2017 “aprobar la estructura administrativa
del Benemeérito Cuerpo de Bomberos de la Republica de Panama, publicado en
Gaceta Oficial No.28195-B de 12 de enero de 2017.

e Resolucion N°.009-2025 de 13 de febrero de 2025, por medio de la cual se aprueba
la creacion y estructura organizativa del Juzgado Ejecutor del Benemérito Cuerpo de
Bomberos de la Republica de Panama, publicada en Gaceta Oficial Digital N°30231-
A del viernes 07 de marzo de 2025.

e Resoluciéon N°017-2025 de 10 de marzo de 2025, Por medio de la cual, el Patronato
del Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Republica de Panama, en uso de sus
facultades legales y Reglamentarias aprueba el Procedimiento a seguir en la
concertacion de los Convenios de Arreglo de Pago para la Cancelacion de las Multas
Morosas, de Competencia del Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Replblica de
Panama, publicada en Gaceta Oficial N0.30271 del martes 6 de mayo de 2025.

(Twnomor ?K
BCBRP/DA/ODI/JE-2025 pég. 8 [J k) SR\ B




No. 30554 F

g

Gaceta Oficial Digital, jueves 25 de junio de 2026

Manual de Procedimiento para el Cobro Coactivo del Juzgado Ejecutor

D. AMBITO DE APLICACION

Este procedimiento tendra una cobertura a nivel nacional con el fin de hacer efectivo el
cobro de las obligaciones existentes a favor del Benemérito Cuerpo de Bomberos de la
Republica de Panama, por morosidad en el pago de los servicios, multas por
incumplimiento, dafios causados a bienes de la institucion y, en general, todo crédito u
obligacién que mantenga a su favor.

Il CONTROLES INTERNOS

A. NORMA GENERAL

Es la unidad administrativa designada para ejecutar la recuperacion de los créditos a
favor de la entidad, resultantes de mora de pago de |la tasa de regulacion de los servicios
prestados por parte del Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Republica de Panama
por multas impuestas, de aplicacion segtin las leyes y normas establecidas.

El presente manual es de obligatorio cumplimiento por los servidores publicos que
intervienen en el proceso, la no aplicacién de este conllevara a las sanciones de
conformidad con lo que establece el Reglamento General, establecido en el Capitulo
Xl Régimen Disciplinario articulo 62.

El Director General del Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Republica de
Panama, o quien delegue, es responsable del establecimiento, desarrollo, revision y
actualizacién de una adecuada estructura de control interno. La aplicacion de los
métodos y procedimientos, al igual que la calidad, eficiencia y eficacia del control interno,
también seran responsabilidad de cada uno de los servidores publicos segin sus
funciones.

La Oficina de Auditoria Interna del Benemérito Cuerpo de Bomberos de la
Republica de Panama, es la responsable del cumplimiento de la normativa establecida
y evaluacién de la estructura de control interno relacionada con el manejo y control de
fondos y bienes en el Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Republica de Panama, sin
perjuicio de las atribuciones que la Constitucion y la Ley le confieren a la Contraloria
General de la Republica de Panama en esta materia.

B. NORMA ESPECIFICA

La Direccion de Finanzas (Departamento de Tesoreria) sera la responsable de realizar
y dar el seguimiento del cobro a los usuarios para que se apersone a cancelar la mora
por Multa.

BCBRP/DA/ODI/JE-2025
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El Juzgado Ejecutor gestionara con la Direccién de Administracion y/o la Oficina de
Relaciones Publicas los tramites pertinentes para realizar las publicaciones que tengan
a bien publicar en los medios de comunicacion.

C. RESPONSABILIDADES

Juzgado Ejecutor

Organizar, dirigir y vigilar la implementacion de los procedimientos juridicos que se
lleven a cabo segun lo sefialado en las normativas vigentes.

La Direcciéon de Finanzas (Departamento de Tesoreria) sera la responsable de realizar
y dar el seguimiento del cobro a los usuarios para que se apersone a cancelar la mora
por Multa.

Vencido el término fijado de diez (10) dias habiles, para el pago de la multa impuesta al
usuario, y de no haber realizado o incumplido arreglo de pago administrativo por dos
mensualidades continuas, la Direccion de Finanzas, comunicara al Juzgado Ejecutor
que los esfuerzos de gestion de cobros fueron infructuosos, enviando un informe
ejecutivo con el expediente para que proceda el cobro coactivo.

Recibida la gestion administrativa de cobros infructuosos, por parte de la Direccion de
Finanzas, el Juzgado Ejecutor iniciara el proceso de cobro coactivo decretando las
acciones judiciales correspondientes tales como: secuestro, embargo sobre los bienes
del deudor, arreglo de pago o cancelacion de la deuda y demas acciones judiciales
permitidas por la ley.

El juez ejecutor deberd decretar el remate de los bienes embargados cuando no se
propongan excepciones dentro del término correspondiente o esté ejecutoriado el auto
que las decida contra el ejecutado(a) o deudor(a).

El juzgado ejecutor comunicara al usuario (ya sea la persona natural o juridica) o en
ambos casos a su apoderado legal, del remate, antes de fijar la fecha de esa diligencia.

Ordenar, previo los tramites que él estime aconsejables y sin dilacion, la venta inmediata
cuando los bienes embargados se encontraren algunos de naturaleza consumible o
susceptible de rapida depreciacion, o si el costo de la custodia, conservacion o tramite
de remate fuera desproporcionado a su valor.

BCBRP/DA/ODI/JE-2025
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El Juez Ejecutor, fijara los gastos legales que genere el proceso ejecutivo por cobro
coactivo e informara el monto que éstos alcancen a la Direccion de Finanzas para la
realizacion de la gestion de cobro coactivo.

El Juez Ejecutor girard los Oficios o Notas respectivas a las Direcciones de Finanzas,
Administracién, Direccion Nacional de Seguridad, Prevencion e Investigacion de
Incendios, Oficina de Asesoria Legal y la Oficina de Relaciones Publicas, relacionadas con la
participacién de cada una de éstas en el proceso ejecutivo por cobro coactivo.

En los casos, del interior del pais seran las Comandancias de las Zonas Regionales,
quienes ejecutaran la entrega de las notificaciones que emanen del Juzgado Ejecutor.

Se podran recibir pagos a través de los nuevos medios tecnolégicos (ACH, caja virtual
mediante tarjetas de crédito, y banca en linea, etc.), implementados por el Benemérito
Cuerpo de Bomberos de la Republica de Panama.

El Juzgado Ejecutor gestionara con la Direccion de Administracion y/o la Oficina de
Relaciones Publicas los tramites pertinentes para realizar las publicaciones que tengan
a bien publicar en los medios de comunicacién.

BCBRP/DA/ODI/IE-2025 pag. 11
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lll.  PROCEDIMIENTOS
A. Procedimiento de entrada de documentos al Juzgado Ejecutor

Descripcion del procedimiento

La Direccién de Finanzas remite nota, acompafiado con el expediente, debidamente
foliado al Juzgado Ejecutor, solicitando el inicio del proceso por cobro coactivo, la misma
debe ir anexada con la Resolucion de Multa emitida y notificada por la Direccion Nacional
de Seguridad, Prevencion e Investigacion de Incendios.

Direccion General

Juzgado Ejecutor

Secretaria ejecutiva

e Recibe la nota sefialando el incumplimiento o mora del pago de la multa, y Ia
resolucion mediante la cual se establece dicha sancion, verifica que el expediente
este debidamente foliado. En caso de no estar foliado o mal foliado, sera devuelto
para que este sea subsanado.

e Registra la Resolucion de Multas en el libro récord de entradas y salidas
consecutivas de expedientes.

e FElabora el expediente adjuntando la resolucion y asignandole la numeracion
consecutiva con el nimero de entrada, no podran existir expedientes con los mismos
nimeros de registro.

o Remite el expediente numerado al secretario Judicial.

Secretario Judicial

e Programa reunion de reparticion de expedientes judiciales, en la misma deben
participar los asistentes judiciales y el juez ejecutor.

e Realiza sorteo, elabora y firma Acta de Reparto Interno de Expedientes (Formulario
Num.1).

Juez Ejecutor
¢ Firma el Acta de Reparto Interno de expedientes judiciales (Formulario Nim. 1).

Asistente judicial
o Firma el Acta de Reparto Interno de expedientes judiciales (Formulario Nam. 1).

Secretario Judicial

e Elabora el Formulario Nim.1, para realizar la distribucion de expedientes
judiciales de reparto interno y el Formulario Nam.2 Distribucion de Expedientes
Judiciales para su revision.

BCBRP/DA/ODI/JE-2025
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MAPA DE PROCESO

BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE PANAMA
PROCEDIMIENTOS DE ENTRADAS DE DOUMENTOS AL JUZGADO EJECUTOR

JUZGADO EJECUTOR

SECRETARIA SECRETARIO ASISTENTE
EJECUTIVA JUDICIAL \REZEIEGUTOR JUDICIAL
L8] (3D >4

MAPA DE PROCESO

Recibe |a nota por incumplimiento o morosidad del pago de la multa, y la
resolucion de multa en la cual se establece la multa. vy la resolucién

Registra la resolucién de multas en el libro de registro de control de entradas
consecutivas de expedientes.

Crea expediente adjuntando la resolucion y asignandole la numeracion
consecutiva de entrada. Remite el expediente numerado al Secretario (a) Judicial
No podran existir expedientes con los mismos niimeros de registro.

©

Programa reunién de reparticion de expedientes judiciales,
Realiza sorteo, elaboray firma acta de reparto interno de expedientes judiciales
(Formulario Num.1).Acta de Reparto Interno de Expedientes.

Firma el acta de reparto interno de expedientes judiciales (Formulario Nam.1

Firma el acta de reparto interno de expedientes judiciales ((Formulario Nim. 1).

Elabora el Formulario Num.1 para realizar la distribucion de expedientes judiciales
de reparto interno y el Formulario Num.2 Distribucion de Expedientes Judiciales
para su revision
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B. Procedimiento de Notificacién de Pago de Deuda al Usuario y/o Empresas
Morosas

Descripcion del Procedimiento

Direccién General

Juzgado Ejecutor

Asistente Judicial

e Confecciona Auto que Libra Mandamiento de Pago (Formulario Nim.3) que da
inicio al proceso coactivo.

o Remite el (Formulario Num. 3), al Juez (a) Ejecutor (a) y Secretario (a) Judicial
para sus respectivas revisiones y firmas.

Juez Ejecutor

e Recibe y revisa el (Formulario Nim. 3), de no encontrar ninglin error procede con
su firma, de encontrar algunas fallas, devuelve al Asistente Judicial para su
correccion.

Secretario Judicial

e Recibe y revisa el Auto que Libra Mandamiento de Pago (Formulario Nim.3).

o Sella el (Formulario Nim.3), el mismo debe realizarse en la parte posterior del
formulario, indicando la fecha, nombre del notificado y los datos del auto.

e Firma el notificado y el notificador. De no firmar el notificado hacer, a través, de
testigos del tribunal que firmaran el sello.

e Envia el (Formulario Nim.3) formalizado, firmado y sellado al notificador.

Notificador
o Notifica al empleador sobre la morosidad adeudada y entrega el auto que libra
mandamiento de pago (Formulario Nim.3). La notificacién puede ser:
1. Notificacién personal:
Es cuando el demandado se presenta al despacho y firma el sello que estd en la
parte de atras del auto que libra mandamiento de pago (Formulario Nim.3).

2. Notificacion por edicto: Todas las resoluciones dictadas por el Tribunal se
notificaran a través de edictos fijados en los estrados (mural) del Juzgado. Los
edictos se fijaran al dia siguiente de emitida la resolucion por cinco dias habiles.

El Auto que Libra Mandamiento de Pago (Formulario Niim.3) no debe ser notificado
por Edicto. Es importante senalar, que de igual forma se publicara, el Auto que Libra
Mandamiento de pago, en los murales de las sedes principales de las distintas zonas
regionales.
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MAPA DE PROCESO

BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE PANAMA
PROCEDIMIENTOS DE NOTIFICACION DE PAGO DE DEUDA AL USUARIO
Y/O EMPRESAS MOROSAS

JUZGADO EJECUTOR

ASISTENTE SECRETARIO

oL | JuEzBEcuTOR | e s NOTIFICADOR
OoO—D €D D

MAPA DE PROCESO

Confecciona auto que libora mandamiento de pago (Formulario Nim.3) "Auto
que libra mandamiento de pago”. que da inicio al proceso coactivo.

Remite el Formulario Nim. 3, al Juez (a) Ejecutor (a) y Secretario (a)
Judicial para sus respectivas revisiones y firmas.

Recibe y revisa el auto que libra mandamiento de pago (Formulario Num. 3),
@ de no encontrar ningun error procede con su firma, de encontrar algunas
fallas, devuelve al Asistente Judicial para su correccién.

Recibe y revisa el auto que libra mandamiento de pago (Formulario Nim.3).
Sella auto que libra mandamiento de pago (Formulario Nam.3), el mismo
debe estar en la parte de atras, indicando la fecha, nombre del notificado y
@ los datos del auto.

Firma el notificado y el notificador. De no firmar el notificado se puede hacer,
a través, de testigos del tribunal que firmaran el sello.

Envia auto que libra mandamiento de pago (Formulario Niim.3) formalizado,
firmado y sellado al notificador.

@ Notifica al empleadar sobre la morosidad adeudada y entrega el auto que
libra mandamiento de pago (Formulario Nim.3),

- Notificacion personal

- Notificacion por edicto:
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C. Procedimiento de Cancelacion de Deuda por Multa
Descripcion del procedimiento

Usuario

e Se presenta en las Oficinas del Juzgado Ejecutor con el Formulario Nam.3 para
orientarlo y dar a conocer sobre la informacion de su deuda notificada.

e Debe asistir con el Auto que Libra Mandamiento de Pago (Formulario Num.3) que
le entregé el notificador.

Direccion General

Juzgado Ejecutor

Asistente judicial

e Informa al usuario sobre la morosidad que tiene pendiente y le especifica las dos (2)
alternativas para negociar la cancelacion de esta, ya sea, el pago de multa inmediata
y/o acuerdo de arreglo de pago.

Usuario
Segun el pago:
Cancelacion o arreglo de pago. Se da por dos (2) vias.

a Usodelpagoen linea, a través de la Plataforma de Pago Digital, que se encuentre
habilitada para tales efectos por el Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Rep.
de Panama.

b Pago al Tesoro Nacional Cuenta CUT- Ministerio de Economia y Finanzas.
Formulario Nim. 5. Emitido por el Banco Nacional.

Debe mostrar la boleta ya sea, la cancelacion o el arreglo de pago de deposito al
Juzgado Ejecutor.

Direccion General

Juzgado Ejecutor

Secretaria ejecutiva

e Recibe la boleta de depdsito -Tesoro Nacional (Formulario Num.5) del Banco
Nacional.

e Remite al Asistente Judicial con el nimero de expediente respectivamente, para que
sea anexado.

Asistente judicial

e Recibe y elabora Auto de Cancelacién de Deuda (Formulario Nam. 6) y auto de
cierre de expediente (Formulario Nam. 7)

e Adjunta la boleta de depdsito -Tesoro Nacional (Formulario Num. 5) al expediente.

BCBRP/DA/ODI/JE-2025
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MAPA DE PROCESO

BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE PANAMA
PROCEDIMIENTOS DE CANCELACION DE DEUDA POR MULTA

JUZGADO EJECUTOR

SECRETARIA

USUARIO ASISTENTE JUDICIAL EJECUTIVA(O)
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DESCRIPCION DEL PROCESO

Se presenta en el Juzgado Ejecutor con el Formulario Nium.3 para que se le
brinde informaciéon sobre su deuda notificada, Debe Presentarse con el Auto que
Libra Mandamiento de Pago (Formulario Num.3) que le entregé el notificador.

0

Informa al usuario sobre la morosidad que tiene pendiente y

le especifica las dos (2) alternativas para realizar la cancelacion
de la misma, ya sea, el Pago de multa inmediata y/o acuerdo de
arreglo de pago.

o

Segun el proceso a realizar:
1.(Cancelacion o monto segun porcentaje del arreglo de pago Se presenta

@ por (2) dos vias.

Uso de pago en linea, a través de la Plataforma de Pago Digital que se
encuentre habilitada para tales efectos por el Benemérito Cuerpo de
Bomberos de la Rep. de Panama.

2.Pago al Tesoro Nacional Cuenta CUT- Ministerio de Economia vy
Finanzas. Formulario Num. 5. Emitido por el Banco Nacional.

Debe presentar la boleta de depédsito al Juzgado Ejecutor.

Recibe la boleta de depdsito -Tesoro Nacional (Formulario Num.5)) ya sea,
cancelacion o abono a la cuenta.

Lo remite al Asistente Judicial con el niumero de expediente
respectivamente, para que sea anexado.

0

Recibe y elabora auto de cancelacion de deuda (Formulario NUm. 6) Auto
de Cancelacion de deuda y auto de cierre de expediente (Formulario Num. 7)
Adjunta la boleta de depésito -Tesoro Nacional (Formulario Num. 5) al
expediente.

©
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D. Procedimiento de Acuerdo (Convenio o Pacto) para el Arreglo de Pago por
Multa

Descripcion del procedimiento
Usuario
Elabora la solicitud formal a través de nota dirigida al Juez Ejecutor, con la necesidad

de acogerse a un acuerdo de pago.

Direccién General

Juzgado ejecutor

Secretaria Ejecutiva

Recibe nota y remite al Juez Ejecutor.

Juez Ejecutor
o Revisa y de estar de acuerdo, firma la nota.

o Elabora Resolucion de Arreglo de Pago (Formulario Nim.4). la misma sefialara el
periodo en el cual el empleador debera cancelar la deuda, la cantidad que se pagara
en dicho periodo de tiempo y la cantidad del abono inicial del arreglo de pago.

e Firma resolucion de arreglo de pago (Formulario Niim.4) y lo envia al Secretario (a)
Judicial.

Secretario Judicial
e Firma la Resolucion de Arreglo de Pago (Formulario Nim.4) Incorpora y procede

a foliar la Resolucion de Pago en el respectivo expediente.
e Envia el original y copia de la Resolucién de Arreglo de Pago (Formulario Nim. 4)
a la secretaria ejecutiva.

Secretaria Ejecutiva
e Solicita la firma del usuario en la copia de la Resolucion del Acuerdo de Pago
(Formulario Nim. 4) y entrega al usuario.

Usuario
o Procede a realizar el pago por el monto pactado en la Resolucion de Arreglo de Pago

(Formulario Nim. 4), debe realizarse en las fechas estipuladas, en un banco estatal
(Proceso establecido a través de la Pasarela de Pago del BCBRP) y/o a través de la
boleta de deposito -Tesoro Nacional (Formulario Num. 5) en el Juzgado Ejecutor.
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Direcciéon General

Juzgado Ejecutor

Secretaria Ejecutiva

o Recibe boleta de deposito -Tesoro Nacional (Formulario Nim. 5) anexandolo al

expediente del usuario.
e Elabora informe de cumplimiento o incumplimiento de pago.
o Remite el informe y los expedientes al Secretario Judicial.

Secretario Judicial
e Procede a elaborar el Auto de Cancelacion de Deuda (Formulario Nim. 6) de los

expedientes que han cumplido con la deuda y cierre de expediente (Formulario
Num. 7) Auto de Cierre y Archivo de Expedientes.

e Distribuye a los asistentes judiciales los informes de incumplimiento de pago adjunto
con los expedientes.

Nota: El incumplimiento de las fechas o montos del arreglo de pago, es un argumento
valido para dar por quebrantado el arreglo de pago y proceder inmediatamente con las
acciones coactivas, las cuales son de total injerencia judicial del Juzgado Ejecutor.
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MAPA DE PROCESO

BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE PANAMA
PROCEDIMIENTOS DE ACUERDO PARA EL ARREGLO DE PAGO POR MULTA

JUZGADO EJECUTOR
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Elabora nota de solicitud al Juez Ejecutor explicando la necesidad de una acuerdo de pago.

Recibe la nota y remite al Juez Ejecutor.

Pevisa y firma nota.

Elabora resolucion de arreglo de pago (Formulario Num.4). Debe contar con el
periodo el cual el empleador cancela la deuda, la cantidad que se pagara en dicho
periodo de tiempo y la cantidad del abono inicial del arreglo de pago.

Firma resolucion de arreglo de pago (Formulario Num.4) y lo envia al Secretario
(a) Judicial.

Firma Resolucion de Arreglo de pago (Formulario Num.4) Incorpora y folea la
resolucion de pago (Formulario Num. 4) en el respectivo expediente.

Envia resolucion de arreglo a pago original y copia (Formulario Num. 4) a
secretaria.

Solicita la firma del usuario en la copia de la Resolucion de Pago ( Formulario NUm. 4),
entrega la Resolucion al usuario. (Formulario Nam.4).

Procede a realizar el pago por el monto pactado en la Resolucion de Arreglo de
Pago (Formulario Num. 4), debe realizarse en las fechas estipuladas, en un banco
estatal (Proceso establecido a través de la Pasarela de Pago del BCBRP).
Presenta |la boleta de depdsito -Tesoro Nacional (Formulario Nam. 5) en el
Juzgado Ejecutor

Recibe boleta de depdsito -Tesoro Nacional (Formulario Num. 5) anexa al
expediente del usuario. Elabora informe de cumplimiento o incumplimiento de
pago. Envia el informe y los expedientes al Secretario Judicial.

Elaborar el Auto de Cancelacion de Deuda (Formulario Num. 8) de los
expedientes que han cumplido con la deuda y cierre de expediente (Formulario
Nam. 7).

Distribuye a los asistentes judiciales los informes de incumplimiento de pago
adjunto con los expedientes.
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E. Procedimiento por Incumplimiento de Pago
Descripcién del procedimiento

Direccién General

Juzgado Ejecutor

Asistente Judicial

e Recibe el informe de incumplimiento de pagos adjunto con los expedientes.

e Procede al llenado del (Formulario Niim. 8) Auto de Incumplimiento de Pago, para
que inicie el proceso respectivo.

o Envia el expediente completo al Secretario (a) Judicial.

Secretario (a) Judicial

e Revisa y de no encontrar ninglin inconveniente procede a firmar, el Formulario
Nam.8, de lo contrario envia al Asistente Judicial para su respectiva correccion.

e Envia el expediente con toda la documentacién al Juez Ejecutor.

Juez Ejecutor

e Revisa y de no encontrar ninguin error procede a su firma, de lo contrario envia a
Secretaria Judicial para su respectiva correccion.

e Envia la copia de Auto de Incumplimiento de Pago (Formulario Num. 8) al
notificador.

Notificador

e Entrega la copia al usuario, indicandole que debido al Auto de Incumplimiento de
Pago (Formulario Nim. 8) se dard inicio al proceso coactivo que involucra una
investigacion y retencion de bienes y/o cuentas bancarias.

Usuario
e Recibe la copia del Auto de Incumplimiento de Pago (Formulario Nim. 8)

BCBRP/DA/ODI/JE-2025
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MAPA DE PROCESO

BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE PANAMA
PROCEDIMIENTOS POR INCUMPLIMIENTO DE PAGO

JUZGADO EJECUTOR

ASISTENTE SECRETARIO
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Recibe el informe de incumplimiento de pagos adjunto con los expedientes.
Procede al llenado del (Formulario Num. 8) auto de incumplimiento de pago
e inicia el proceso de cobro coactivo.

Envia el expediente completo al Secretario (a) Judicial.

Revisa y de no encontrar ningln error procede a su firma, de lo contrario
envia al Asistente Judicial para su respectiva correccion.
Envia al Juez Ejecutor.

Revisa y de no encontrar ningun error procede a su firma, de lo contrario
envia a Secretaria Judicial para su respectiva correccién.

Envia copia de auto de incumplimiento de pago (Formulario Nim. 8) al
notificador.

Entrega copia al usuario, indicandole que debido al auto de incumplimiento

de pago (Formulario Nim. 8) se dara a inicio al proceso coactivo que
involucra una investigacion y retencion de bienes y/o cuentas bancarias.

Recibe copia del auto de incumplimiento de pago (Formulario Num. 8)
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F. Procedimiento de Investigacién y Secuestro
Descripcion del procedimiento

Direccion General

Juzgado Ejecutor

Asistente Judicial

e Confecciona el Oficio de Secuestro/Embargo (Formulario Ntim.9) dirigido a las
entidades bancarias y entidades gubernamentales para solicitar informacion de las
cuentas bancarias y bienes del empleador o de la empresa y solicita secuestrar las
mismas debido al incumplimiento de pago.

e Entrega el Auto de Medidas Cautelares (Formulario Nim.10) sobre los bienes
investigados y confiscados.

o Entrega el (Formulario Num.10), notas y Oficio de Secuestro/Embargo (Formulario
Num.9) al notificador para que se encargue de hacerle llegar a las entidades
bancarias, entidades gubernamentales y al usuario.

Notificador

e Entrega el Auto de Medidas Cautelares (Formulario Nim.10), notas y solicita
informacion por medio de Oficio de Secuestro/Embargo (Formulario Niim.9) a las
entidades bancarias y gubernamentales.

Entidades bancarias y gubernamentales
o Congela las cuentas o bienes del empleador o empresa, tal sea el caso.

Juez Ejecutor
e Decreta el secuestro de bienes o congelamiento de las cuentas, la accién tiene como

finalidad impedir cualquier tipo de gestion sobre los bienes del deudor y asegurar el
cumplimiento de la obligacién principal.

Nota: Puede decretar el secuestro antes de librar o notificar el auto que libra
mandamiento de pago (Formulario Niim.3), se hara cuando se acredite que el
deudor(a) no ha pagado la multa o ha incumplido el arreglo de pago. El Oficio que
decreta el secuestro de bienes debera contener las sumas de dineros hasta la
concurrencia por el cual se decreta la medida con sus intereses incluidos.

Asistente Judicial

o Efectia la diligencia de secuestro de bienes muebles o congelamiento de las cuentas
bancarias en asocio de los peritos designados por el tribunal con el formulario
denominado Acta de Toma de Posesion (Formulario Nam.11).

e Los peritos seran designados en atencién a un Acta de Toma de Posesion

(Formulario Num.11). firmada por el (la) Juez(a) Ejecutor(a), previa autorizacion del
Director General del Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Replblica de Panama.
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Confecciona Oficio de Secuestro/Embargo (Formulario NUm.9) dirigido a las
entidades bancarias y entidades gubernamentales, para solicitar informacién
de las cuentas bancarias y bienes del empleador o de la empresa y solicita
secuestrar las mismas debido al incumplimiento de pago.

Entregaa el Auto de Medidas Cautelares (Formulario Nim.10) sobre los
bienes investigados y confiscados. Entrega el (Formulario Nim.10), notas
y Oficio de Secuestro/Embargo (Formulario Num.9) al notificador para que
se encargue de hacerle llegar a las entidades bancarias, entidades
gubernamentales y al usuario.

Entrega auto de medidas cautelares (Formulario Nim.10), notas y solicita
informacién por medio de Oficio de Secuestro/Embargo (Formulario Nim.9)
a las entidades bancarias y gubernamentales.

Congela las cuentas o bienes del empleador o empresa, tal sea el caso.

Decreta el secuestro de bienes o congelamiento de las cuentas, la accién
tiene como finalidad impedir cualquier tipo de gestion sobre los bienes del
deudor y asegurar el cumplimiento de la obligacién principal.

Nota: Puede decretar el secuestro antes de librar o notificar el auto que
libora mandamiento de pago (Formulario Nium.3), esto lo hara cuando se
acredite que el deudor(a) no ha pagado la multa o ha incumplido el arreglo
de pago.

oE| Oficio que decreta el secuestro de bienes debera contener las sumas
de dineros hasta la concurrencia por el cual se decreta la medida con sus
intereses incluidos.

Ejecuta el secuestro de bienes muebles o congelamiento de las cuentas
bancarias en asocio de los peritos designados por el tribunal.

(Formulario NiUm.11). Los peritos seran designados en atencion a un acta
de toma de posesion (Formulario Num.11). firmada por el (la) Juez(a)
Ejecutor(a), previa autorizacion del Director General del Benemérito Cuerpo
de Bomberos de la Republica de Panama.
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G. Procedimiento de Remate de Bienes Embargados
Descripcion del procedimiento

Direccion General

Juzgado Ejecutor

Juez(a) Ejecutor(a)

o Decreta el remate de los bienes embargados una vez se haya vencido el término de
presentacion de excepciones o se encuentre ejecutoriado el auto que las decida
contra el ejecutado.

e Coordina con la Oficina de Relaciones Publicas el tramite para la publicaciéon del
remate de los bienes.

e Asigna al Asistente Judicial que continue con el debido proceso.

Oficina de Relaciones Publicas
e Coordina el tramite de la publicacién del aviso de remate de los bienes en un diario

de circulacion nacional, el cual circulara por tres (3) dias consecutivos.
e Este aviso de remate debera ser publicado ocho (8) dias antes del remate de
bienes muebles y de quince (15) dias antes de la venta si se trata de bienes

inmuebles.

Postor

e Consigna mediante certificado de depésito judicial el diez por ciento de la base del
remate.

e El Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Republica de Panama, estara
representado por una delegacion, a través de un servidor publico que previamente
haya sido designado para tal propdsito por el Director General, quien debera
participar en el remate.

Asistente Judicial

o Elabora Acta de Remate (Formulario Nim.12), que indica que sera adjudicado
provisionalmente el bien al postor.

e Envia el Acta de Remate (Formulario Nim.12) al Secretario Judicial y Juez
Ejecutor para su respectiva firma.

Secretario (a) Judicial
e Recibe y revisa el Acta de Remate (Formulario Nam. 12) y de estar de acuerdo

procede con la firma, de lo contrario envia documento a asistente judicial para su
correccion.
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Juez Ejecutor
e Recibe y revisa el Acta de Remate (Formulario Nim. 12) y de estar de acuerdo

procede con la firma, de lo contrario envia documento al Secretario para su

correccion.
e FElabora el Acta de Cierre de Expediente (Formulario Num.7).
e Envia Acta de Remate y Acta de Cierre de Expediente a Secretaria Ejecutiva para

que lo anexe al expediente.
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OFICINA DE
JUEZ EJECUTOR RELACIONES POSTOR AJ‘C(J"CI;TIE:XTLE SEJEF;EIE?:‘L'O
PUBLICAS

MAPA DE PROCESO

>
@
GO

S

9

Y

Decreta el remate de los bienes embargados una vez se haya vencido el
término de presentacion de excepciones o se encuentre ejecutoriado el auto

%ue las decida contra el (la) ejecutado(a). . )
oordina el tramite de la publicacién del aviso de remate de los bienes en

un diario de circulacion nacional, el cual circulara por tres (3) dias
consecutivos.
Debera ser publicado ocho (8) dias antes del remate de bienes mueblesy

de quince (15) dias antes de la venta si se trata de bienes inmuebles.
Consigna mediante certificado de deposito judicial el diez por ciento de la

base del remate.

El Benemerito Cuerpo de Bomberos de la Republica de Panama, estara
representado por una delegacién, Por un servidor publico que previamente
haya sido designado para tal propdsito por el Director General, quien
debera participar en el remate.

Elabora acta de remate (Anexo No.12), que indica que sera adjudicado
provisionalmente el bien al postor.
Envia acta de remate (Anexo No.12) al Secretario (a) Judicial y Juez

Ny fiva fi
Egggggege?sguaﬁgp e? r%%aﬁ@?ﬁmexo No. 12) y de estar de acuerdo

procede con la firma, de lo contrario envia documento a asistente judicial

ara su correccion. ) )
ecibe y revisa el acta de remate (Anexo No. 12) firma, de lo contrario

envia documento al Secretario (a) para su correccion.

Elabora el acta de cierre de expediente.

Envia acta de remate y acta de cierre de expediente a Secretaria Ejecutiva
para que lo anexe al expediente.
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Formulario Niim.1

@@

BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE PANAMA
JUZGADO EJECUTOR
ACTA DE REPARTICION DE EXPEDIENTES

En la ciudad de Panama, siendo las de la , del dia
() de de (); se
reunieron en la Secretaria Judicial del Juzgado Ejecutor, el Secretario Judicial y los Asistentes
Judiciales de esa dependencia administrativa, con el proposito de celebrar el reparto interno de
expedientes judiciales programado para esa fecha; segtin el nimero de entrada que aparece en
el sistema de registro utilizado por la Secretaria Judicial.

Correspondi6 al Secretario Judicial realizar el sorteo de los expedientes y adjudicarlos a los
Asistentes Judiciales de la Direccion.

Expediente N°

“ ”

VS
(Proceso )
Asignado a
Finalizado la diligencia de reparto de expedientes judiciales, a las de
la del dia de de

; firman el presente documento las partes que en ella han
intervenido.

Juez Ejecutor

Secretario Judicial

Asistente Judicial

BCBRP/DA/ODI/JE-2025
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Formulario Nim.2

BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE PANAMA
JUZGADO EJECUTOR

DISTRIBUCION DE EXPEDIENTES JUDICIALES SEGUN REPARTO INTERNO

FECHA:
Proceso:
1. 00
2 00
3. 00
4 00

BCBRP/DA/ODI/JE-2025
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4 3 Formulario Num.3

eziy

BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE PANAMA
JUZGADO EJECUTOR

AUTO N° QUE LIBRA MANDAMIENTO DE PAGO

Procedente de la Direccidn de Finanzas del Benemeérito Cuerpo de Bomberos de la Republica
de Panama, este Despacho, recibe nota y expediente No. (), en contra del
empleador/empresa

Del citado expediente se colige una obligacion, clara, liquida y exigible, la cual se encuentra
debidamente notificada y ejecutoriada; documento que presta mérito ejecutivo, de acuerdo con
lo previsto en el articulo del Cédigo Judicial.

Este Tribunal observa que no consta en el expediente ejecutivo que el ejecutado haya realizado
el pago de la suma de dinero adeudada ni existe arreglo de pago tendiente a cancelar la
morosidad demandada.

Por las consideraciones anteriormente, expuestas, el (la) suscrito (a) Juez(a) Ejecutor(a) del
Benemérito Cuerpo de Bomberos de |la Republica de Panama

RESUELVE:

LIBRAR MANDAMIENTO DE PAGO, por la via ejecutiva a favor del y en contra de
, cuyo representante legal es
(generales); hasta concurrencia de (.

Dispone el deudor de diez (10) dias habiles para pagar la suma adeudada después de notificada
la resolucion cuenta con el término de ocho (8) dias habiles luego de notificado para que se
presente los incidentes y excepciones que considere pertinente.

FUNDAMENTO DE DERECHO: articulos 1612, 1613 (numeral 3), 1777 del Cédigo Judicial.
Notifiquese y Cumplase,

El Juez

El Secretario Judicial

Expediente No.

Indicaciones

0 Este documento es firmado por el deudor, el (la) Juez(a), el (la) Secretario(a) Judicial, se
folea siguiendo la numeracion corrida de las fojas que constan en el expediente ejecutivo; Las
fechas y montos se escriben en letras y nimeros;

—

" L
HOMNOR )
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BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE PANAMA
JUZGADO EJECUTOR

Formulario NUm.4

CONVENIO DE ARREGLO DE PAGO

Que mediante la Resolucién de Patronato N° 000-2025 de 10 de marzo de 2025, promulgada en
la Gaceta Oficial No. ------- de -- de ~-—-- de 2023, modificada mediante la resolucién No.102-
23, publicada en la Gaceta oficial No. dénde se aprueba la modificacion y anexos de la
Tarifa por Servicios que brinda nuestra Benemérita Institucién, en adelante “BCBRP”.

Que a través de la Resolucion N° M-2025 con fecha  de  de 2025, se resolvid
multar a la empresa , cuyo representante legal es el sefior , con
cédula de identidad personal N° , con la suma de BALBOAS CON
00/100 (B/.___._ ), por incumplir en la [renovacién/obtencion] del [permiso, certificado,
Licencia].

Que seguidamente, la empresa , hizo uso de su recurso de Reconsideracion contra la
Resolucion N° M-2025; mismo que luego de las etapas procesales correspondientes,
habiéndose procurado el Debido Proceso, es decidido mediante la Resolucién N°© -R-
2025, cuya parte resolutiva ordena a la sancionada, cumplir con el pago de BALBOAS
CON 00/100 (B/. __. ), como infractor de nuestra Tarifa por Servicios vigente. Dicho acto
administrativo fue notificado a la fechadel ~ de de 2025.

Que, ejecutoriado el acto administrativo sancionador, la empresa , solicitdé a la
Direccion Nacional de Finanzas de la institucion un Convenio de Arreglo de Pago,
fundamentado en la Resolucién de Patronato N°® ------- del 10 de marzo de 2025, el cual
procedimos a verificar.

Que, habiéndose hecho las investigaciones crediticias por parte de la Direccion Nacional de
Finanzas, certificadas en la Nota N° DNF-BCBRP- -2025 del de del
2025, se encuentra viable aprobar dicho Convenio de Arreglo de Pago, con las prescripciones y
obligaciones que instituye la Resolucion de Patronato que lo fundamenta.

Por todo lo antes expuesto, el suscrito Director General del Benemérito Cuerpo de Bomberos de
la Republica de Panama, sefiala que el presente Convenio de Arreglo de Pago quedard sujeto a las
siguientes clausulas:

PRIMERA. Aprobar el Convenio de Arreglo de Pago para la Cancelacion de las Multas Morosas,
de competencia del Benemérito Cuerpo de Bomberos de La Republica de Panama (BCBRP) con

la empresa , con RUC , cuyo Representante Legal es
, con cédula de identidad personal No. , con domicilio
, localizable en los teléfonos: y correo electrdnico:

BCBRP/DA/ODI/JE-2025
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SEGUNDA. El convenio de arreglo de pago podra concertarse para morosidades en concepto de
los incumplimientos sancionados con multas, de las tarifas y servicios que presta la institucion
y/o medidas de seguridad en materias de prevencion de incendios.

TERCERA. Informa que los Convenios de Arreglo de Pago contienen clausulas penales que son
de “adhesion” a las que el deudor no se puede oponer y la institucidén no puede renunciar ni omitir
por ninguna circunstancia.

Todo convenio de arreglo de pago debe contener las siguientes disposiciones:

a) El deudor y sus codeudores y/o fiadores solidarios declaran que, en caso de
incumplimiento del presente convenio de pago y en atencién a su naturaleza, desea(n)
hacer constar que:

1. Renuncia(n) al domicilio;

2. Autoriza(n) descuentos sobre una cualquiera o todas las fuentes de ingresos que
garantizan este Convenio de Arreglo de Pago, hasta el monto total de la deuda;

3. Autoriza(n) al BCBRP, para que brinde o intercambie con entidades crediticias y/o
terceras personas, referencias de su conducta en el cumplimiento de este Convenio de
Arreglo de Pago;

4. EI BCBRP podra hacer efectivo su crédito mediante cualquier forma legitima ya sea
cesidn, compensacion o venta de este.

CUARTA. Los Convenios de Arreglo de Pago se concertaran normalmente bajo la modalidad del
fraccionamiento, que consiste en el convenio de arreglo de pago tradicional, mediante el cual el
usuario se obliga a cancelar la deuda morosa en forma fraccionada en plazos o mensualidades,
siempre mediando un abono como requisito para la concertacion.

Las condiciones generales de los convenios de arreglo de pago por fraccionamiento son las
siguientes:
1. El monto de la fraccion a pagar hara depender la extension del plazo;
2. Puede ser inicamente sobre deudas morosas;
3. Cuando el pago del convenio converja con el vencimiento de una multa de la cual el
usuario también sea sujeto, la mensualidad del Convenio de Arreglo de Pago tendrd
que pagarse.

QUINTA. El cumplimiento de los Convenios de Arreglo de Pago podra realizarse bajo cualquiera
de las siguientes modalidades:

1. Pagos voluntarios. Mediante este sistema el usuario voluntariamente realiza los pagos
en los plazos y fechas convenidas.

2. Descuento directo. Puede constituirse como medio de pago, asi como también, puede
ser utilizado como posible garantia, especialmente, en relacién con los fiadores.

3. Cargo a cuenta. Es la instruccion que el deudor o fiador impatrte a otra persona para
que cargue a su cuenta bancaria o de crédito con las cuales el BCBRP, haya suscrito
convenios sobre el particular, [a mensualidad que debe abonar a la institucion, Esa
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persona debe expresar su anuencia y aceptacion, la que procedera a entregar al Fisco
tales cargos.

SEXTA. Se le brindara la opcion primaria al deudor para que escoja entre las alternativas de pago,
sin embargo, es la institucion la que en Gltima instancia decidira. El deudor esta en plena libertad
de presentar otras nuevas opciones o alternativas, asi mismo la institucién esta en igual libertad
de aceptar o no tales propuestas y serd estricta la investigacion responsable de las referencias
crediticias y de las garantias propuestas por el usuario.

SEPTIMA. No puede omitirse la verificacion y/o confirmacion de las informaciones que
componen las opciones y garantias que aduzcan el deudor y/o sus fiadores. No obstante, y sin
pertjuicio de lo anterior, para promover la pronta aprobacion del Convenio de Arreglo de Pago, el
deudor podra hacer uso y presentar certificaciones, autenticaciones de documentos o firmas, y
cualquier otro medio legal idoneo para comprobar la veracidad, certeza y ratificacion de los
hechos y/o situaciones personales que sirven de referencia de crédito o garantia al Convenio de
Arreglo de Pago.

OCTAVA. Los deudores, asi como sus fiadores y/o codeudores, si los hubiera, tendran que
autorizar al BCBRP que solicite sus referencias bancarias y/o crediticias de cualquier naturaleza,
a las entidades bancarias y de créditos, tales como la Asociacion Panamefia de Crédito (APC), las
tarjetas de créditos, cooperativas, entre otras.

De igual forma, en el evento que el deudor o sus fiadores y/o codeudores incumplan el Convenio
de Arreglo de Pago, la institucion podra reportar dicho incumplimiento a la Asociacion Panamefia
de Crédito (APC), asi como a cualquier otra asociacion crediticia y/o bancaria de cualquier
naturaleza.

NOVENA. Los plazos y condiciones generales de los Convenios de Arreglo de Pago, se
realizaran de la siguiente manera:

1. Hasta B/. 5,000.00, Hasta -- meses.
2. DeB/.5,000.01 a B/. 10,000.00, Hasta -- meses.
3. De B/. 10,000,01 a B/ en adelante, Hasta -- meses.

Para que una solicitud de Convenio de Arreglo de Pago pueda ser aprobada, el deudor debera
pagar como minimo el VEINTE POR CIENTO (20%) del monto total del Convenio, a la firma
del presente documento.

DECIMA. Se expediré el respectivo Certificado de Paz y Salvo, respecto de los Convenios de
Arreglo de Pago, a los deudores que se encuentren en cualquiera de las siguientes circunstancias:

1. Que el Convenio de Arreglo de Pago haya sido pagado en su totalidad por el deudor.
2. Que el deudor esté al dia en sus letras y haya cancelado mensualidades acumuladas

equivalentes al ------------- POR CIENTOQ (---%) del monto del Convenio.
3. Que, al momento de solicitar [a aprobacion del Convenio de Arreglo de Pago, el deudor
pague el -----mmmammnn POR CIENTO (--%) del monto del Convenio.

BCBRP/DA/ODI/JE-2025
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DECIMA PRIMERA. En el evento de que el deudor desee que se le expida Paz y Salvo, sin
cumplir con los requisitos que se establece el articulo anterior, tendra que ofrecer garantias
colaterales que le permitan a la institucion el cobro efectivo de la deuda. Las garantias colaterales
pueden consistir en:
1. Garantias emitidas por empresas bancarias o financieras.
2. Fianzas de cumplimiento emitidas por compafifas de seguros.
3. Solvencia econdmica comprobada de personas naturales o juridicas (fiadores y/o
codeudores). La solvencia econdmica sera acreditada a través de referencias y
cettificaciones emitidas por entidades bancarias o financieras.

DECIMA SEGUNDA. Son causas de resolucion unilateral del Convenio de Arreglo de Pago,
las siguientes:
1. La falsedad de la informacion suministrada
2. El haber ocultado algiin compromiso pendiente con la institucion, a que estaba sujeto
el deudor a la fecha del Convenio de Arreglo de Pago y estar o incurrir en mora de
este.
3. El incumplimiento del pago de dos (2) mensualidades seguidas.
4. Pérdida, disminucion, depreciacion o desvalorizacion de la garantia,
5. El fallecimiento del deudor, en el caso de persona natural.

DECIMA TERCERA. El presente procedimiento para seguir en la concertacién de los
Convenios de Arreglo de Pago para la cancelacidon de las multas morosas, de competencia del
Benemérito Cuerpo de Bomberos de La Repiblica de Panaméa (BCBRP), aprobado con esta
Resolucion, entrara en vigor a partir de su promulgacion en Gaceta Oficial.

DECIMA CUARTA. La modalidad de pago de este Convenio serd con base en lo indicado en
el Numeral de la Clausula Quinta del presente Convenio de Arreglo de Pago,
la cual consiste en el pago por:

DIECIMA QUINTA. Hay que informar que el seguimiento y cumplimiento del presente
Convenio de Arreglo de Pago es de responsabilidad directa de la Direccion Nacional de Finanzas
de la institucion. Y en caso de incumplimiento conforme a las causales instituidas en la Clausula
Décima Segunda del presente Convenio de Arreglo de Pago, el expediente remitira
debidamente foliado al Juzgado Ejecutor, solicitando el inicio del proceso por cobro
coactivo.

DECIMA SEXTA. El presente Convenio de Arreglo de Pago surte efectos desde su suscripeion.

Fundamento Legal: Ley N° 10 de 16 de marzo de 2010, Decreto Ejecutivo No. 113 de 23 de
febrero de 2011, por medio del cual se aprueba el Reglamento General del BCBRP, Resolucion
No. 065-2022, de 5 de julio de 2022, publicada en la Gaceta oficial No. 29599, de 28 de julio de
2022, modificada por la Resolucion No. 102-2023 del 5 de julio de 2023 y la Resolucion ----- de
10 de marzo de 2025, por medio de la cual el Patronato del Benemérito Cuerpo de Bomberos de
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la Republica de Panamd autoriza al Director General a elaborar un Programa de Arreglos de Pagos
sobre las multas impuestas por la Institucion, Publicada en la Gaceta Oficial No.

EL DEUDOR LA INSTITUCION

Indicaciones:

e Este documento se redacta en pagina 8 %2 x 13

e Las fechas y los montos se escriben en letras y nimeros

o El Secretario (a) Judicial deberd incorporar y foliar el expediente, segtn la numeracion
corrida de las fojas que constan en el mismo, de manera legal.

o Al pie de pagina de la resolucién se anotan las iniciales del asistente judicial que tramita el
proceso en minuscula y las del Juez(a) Ejecutor(a) en mayUscula cerrada.
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Formulario
NUm.5
BOLETA DE PAGO
' No. 401999
MEF i -
o mmm?ﬂim

EC Y
Ripiblica de Panomé

RUCCadulaNT:

B 1 1.00)
100
Firren sl Dapotiisaln;
b L
‘ Cubeta Unica del Tasoro ;‘:5:01999
Bolula de Dapdalio-Tesoro Naclonal
MINISTERIO DE Cuecta No.010900178843
ECONOMIA Y FRIANZAS
Repabica da Params
AL ACadulaiT; Nombrs o Razte Soclil: ]

s [Fe—————
O R s oo i S———
NG | I T

Firma del Depesiants,
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Formulario Nim.6

b

x>

BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE PANAMA
JUZGADO EJECUTOR
ACTA DE CANCELACION DE DEUDA

Que la empresa y/o usuario , cancel6 la suma de

BALBOAS CON 00/100, (B/. ) en concepto de la
multa impuesta, de acuerdo con la Resolucién No. de __ de de
202__

Por lo antes expuesto, el Juez Ejecutor del Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Republica de
Panama, Administrando Justicia y por Autoridad de la Ley.

RESUELVE:
PRIMERO: Declarar cancelada la multa de BALBOAS CON 00/100,
(B/. ) mediante recibo No. impuesta a la empresa
con aviso de operacion ,
expedido a faver de , Ubicado en la provincia de
distrito de ; corregimiento de

SEGUNDO: Ordenar levantar todas las medidas cautelares contempladas en el Auto N°

TERCERO: Ordenar al cierre y archivo del Expediente No.

FUNDAMENTO DE DERECHO
Ley 10 de 16 de marzo de 2010 y sus medificaciones,
Cadigo Judicial y normativas concordantes

CUMPLASE

Juez Ejecutor

Secretario Judicial
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rg Formulario Num. 7
45D

BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE PANAMA
JUZGADO EJECUTOR
AUTO DE CIERRE Y ARCHIVO DE EXPEDIENTE

AUTO No..........
EL BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE PANAMA DEL.
JUZGADO EJECUTOR DE DOS MIL (20 )
El dia de hoy se procedi¢ al Cierre y Archivo del expediente luego que, en
este Despacho, se recibiera el pago de la sancion impuesta a la empresa
cuyo RUC es , 'y con
domicilio en la provincia de distrito de , corregimiento de
Del estudio del expediente se desprende que mediante Resolucién No. de
de 20__, se sanciond con multa de BALBOAS
CON 00/100, (B/. ) a la Direccion Nacional de Seguridad, Prevencion e

Investigacion de Incendios, por haber incurrido en infracciones a las normas contenidas en el
Cddigo de Trabajo.

Que el Juzgado Ejecutor, mediante la Resolucién antes sefialada concedio, el término de cinco
(5) dias habiles, contados a partir de su notificacion, para interponer los Recursos de
Reconsideracién y Apelacién.

Este Despacho observd que la empresa cancelé la suma

de BALBOAS CON 00/100, (B/. ), mediante recibo No.

de de 20___, en concepto de multa impuesta, a través del Auto No.
de fecha de de 20

Por lo antes expuesto quien suscribe, , Juez

Ejecutor del Benemérito Cuerpo de Bomberos de la RepuUblica de Panama, administrando
justicia en el nombre de la Republica y por autoridad de la Ley;

RESUELVE:
PRIMERO: Declarar cancelada la multa de BALBOAS CON 00/100,
(B/. ) impuesta a la empresa con Aviso de Operacion
No: , mediante recibo el No. de de
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de 20 , expedido a favor de , en base a la certificacion
de saldo No. de de_ de 20

SEGUNDOQ: Ordenar levantar todas las medidas cautelares decretadas mediante el Auto No.
de fecha de de 20

TERCERO: Ordenar el cierre y archivo de expediente No.

FUNDAMENTO DE DERECHO
Ley 10 de 16 de marzo de 2010 y sus modificaciones,

Codigo Judicial y normativas concordantes

CUMPLASE

Juez Ejecutor

Secretario Judicial
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@ Formulario Nim.8

BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE PANAMA
JUZGADO EJECUTOR
AUTO DE INCUMPLIMIENTO DE PAGO

Auto No.
Que mediante Auto numero de de de
() se admitio el Acuerdo de Pago solicitado por (generales) y

(generales del empleador o empresa).
Que de las constancias procesales que reposan en el expediente ejecutivo se observa que
, ha incumplido el acuerdo de pago, suscrito ante este tribunal.

Que se autorizd el pago de la obligacién en la cantidad de (B/. ), iniciando el
primer abono el ___ de de 20 y finaliza el de de 20

En la Resolucién de Arreglo de Pago se sefiald en el punto cuatro que cualquier incumplimiento a lo
estipulado daré lugar a la terminacion de dicho convenio y se procedera con el proceso coactivo.

Por lo expuesto, quien suscribe, el Juez Ejecutor del Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Republica
de Panama, administrando justicia en nombre de la Republica de Panama y por autoridad de la ley.

RESUELVE:

PRIMERO: Declarar sin vigencia el plazo para pago concedido en el Auto nimero de
de de 20___, al sefior(a) (generales).

SEGUNDO: Ordenar el inicio del procesc ejecutivo por cobro coactivo contra
(generales) completas del deudor(a) por la suma de (B ).

FUNDAMENTO DE DERECHO:
Ley 10 de 16 de marzo de 2010 y sus modificaciones,

Cadigo Judicial y normativas concordantes

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,
(Fdo.) Juez Ejecutor

(Fdo.) Secretario Judicial
Expediente:

Indicaciones:

0 Este documento se redacta en pagina 8 %2 x 13

0 Las fechas y los montos se escriben en letras y nimeros

0 El Secretario(a) Judicial incorpora y folea, seglin la numeracion corrida de las fojas que constan en el
expediente.

(0 Al pie de pagina de la resolucién se anotan las iniciales del Asistente Judicial que tramita el proceso
en minuscula y las del Juez(a) Ejecutor(a) en mayuscula cerrada

BCBRP/DA/ODI/JE-2025




No. 30554 F Gaceta Oficial Digital, jueves 25 de junio de 2026 44

Manual de Procedimiento para el Cobro Coactivo del Juzgado Ejecutor

Formulario Nim.9

BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE PANAMA
JUZGADO EJECUTOR
OFICIO DE SECUESTRO/EMBARGO

Panama,

Oficio No.

Sefores

E.S.D.

Sefiores:

Se solicita a esa entidad certificar si la empresa, mantiene sumas de dinero, valores, prendas,
joyas, bonos y demas bienes depositados o custodiados en esa institucion o en cualquiera de
sus sucursales, en caso de resultar afirmativa la certificacién, se ordena el Secuestro de dichos
bienes, hasta por la suma de B/. , mas los intereses, recargos y costas que
correspondan, debiendo abstenerse de permitir su retiro, traspaso o disposicién sin autorizacion
de este Juzgado Ejecutor.

Empresa/ Representante Legal:

N°de R.U.C.

Monto:

N° Exp:

Agradezco de antemano la colaboracion que le brinden a la presente.

Atentamente,

Juez Ejecutor.

T

[\T” ,’f_fff_:?‘ ),
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Formulario Nim.10

BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE PANAMA
JUZGADO EJECUTOR
AUTO DE MEDIDA CAUTELAR

Panama, de de ()

Seiior(a)

(Nombre de la empresa que se requiere solicitar informacion)

E.S.D.

Sefior(a)

Comunico a Usted, que este Despacho por medio del Auto ntiimero de
de de ( ) ha decretado secuestro sobre bienes

; propiedad de ; hasta la

concurrencia de

En consecuencia, solicito se sirva hacer las anotaciones correspondientes, y colocar el bien
antes sefialado a érdenes de este Despacho hasta nuevo aviso.

También informar en el término de la distancia la inscripcion de la medida decretada.

Atentamente,

Juez Ejecutor

Indicaciones:

[ Este documento se redacta en pagina 8 ¥z x 11 y se utiliza para investigar los bienes que se
van a embargar

0 Las fechas y los montos se escriben en letras y nlimeros
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20

BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE PANAMA
JUZGADO EJECUTOR
ACTA DE TOMA DE POSESION DE PERITOS

Formulario Num.11

Siendo las de hoy de de (); comparecio al
Juzgado Ejecutor del Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Republica de Panama, el sefior(a)
, a fin de tomar posesion del cargo de perito
dentro de la diligencia de inventario y avaliio en la empresa.

Juramentado (a) en legal forma por el Juez(a) Ejecutor(a), prometié cumplir fielmente con los
deberes inherentes a su cargo.

No siendo otro el objeto de la presente diligencia se da por terminada la misma, la cual es firmada
por todos los que en ella han comparecido.

(Fdo.) Juez Ejecutor

El(la) Posesionado

(Fdo.) Secretario Judicial

Expediente:

Indicaciones:

0 Este documento se redacta en pagina 8 2 x 13.

U Se detallan todas las generales del perito.

0 El Secretario(a) Judicial incorpora y folia, segtin la numeracion corrida de las fojas que constan
en el expediente.

0 Al pie de pagina de la resolucion se anotan las iniciales del Asistente Judicial que tramita el
proceso en mindscula y las del Juez(a) Ejecutor(a) en mayUscula cerrada.
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g 3 Formulario Nim.12

BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE PANAMA
JUZGADO EJECUTOR
ACTA DE REMATE

1. NOMBRE DEL EJECUTADO (A)

2. MOTIVO DEL REMATE:

3. MOTIVO DEL PAGO: CONSIGNACION DEL 10% |':|
CANCELACION TOTAL DEL VALOR DEL REMATE |:]

OTROS. |:|

4. NUMERO DEL CERTIFICADO DE DEPOSITO JUDICIAL DEL BANCO NACIONAL DONDE
SE CONSIGNO EL VALOR DEL REMATE:

5. FUNCIONARIO QUE RECIBE EL DEPOSITO JUDICIAL

6. FECHA DE CELEBRACION DEL REMATE:

7. VALOR DEL REMATE:

8. FUNCIONARIO RESPONSABLE:

Enviado a la Direccién de Administracion y/o Finanzas:

Recibido: Hora:

Preparado por: Fecha:

Indicaciones:

Este formulario se utilizara para comunicarle a la Direccion de Administracién y/o Finanzas los
pagos que ha realizado el postor para participar en el remate judicial.

Debe ser llenado por el funcionario encargado de la tramitacion del remate judicial.

En &l aparecen las firmas del funcionario que participan en la tramitacion del remate.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Abogado: Es aquella persona que ejerce profesionalmente la defensa juridica de una
de las partes en juicio, asi como los procesos judiciales y administrativos ocasionados
o sufridos por ella.

Apelacion: Presentacion ante el Juez o Tribunal Superior de un recurso para que
revogue la sentencia dada por el inferior.

Auto de Incumplimiento: Es una resolucion judicial donde se notifica el incumplimiento
de la responsabilidad de pago pactada entre el empleador y el Ministerio de Trabajo y
Desarrollo Laboral.

BCBRP: Benemeérito Cuerpo de Bomberos de la Reptiblica de Panama

Cobro Coactivo: Es un proceso contencioso que se distingue de los demas porque se
funda en un titulo ejecutivo.

Custodia: Proteccion, vigilancia. Depdsito Judicial: Consiste en la entrega real que el
Juez Ejecutor hace al depositario de la cosa mueble objeto de la medida cautelar y que
se ha ordenado depositar.

Edicto: Es un medio especial de notificacion de las resoluciones judiciales a las partes
o0 a terceros mediante publicacion de un aviso o extracto que se fija en los estrados.

DINASEPI: Direccion Nacional de Seguridad, Prevencion e Investigacion de Incendios.

Embargo: Retencion de bienes por mandamiento administrativo o judicial, en espera de
juicio.

Edicto Implicatorio: Es una forma de notificacion, en diarios, en boletines oficiales o en
diarios de gran circulacion de las resoluciones judiciales a los apoderados en el proceso,
a personas ausentes o indeterminadas, de domicilio desconocido o incierto, a terceros,

con el objeto de que se enteren de determinada resolucion o para que comparezcan al
tribunal.

Juez: Es la autoridad que sirve en un tribunal de justicia y que se encuentra investido
de la potestad jurisdiccional para aplicar la ley y las normas juridicas.

Jurisprudencia: Informes dictados por los 6rganos jurisdiccionales del Estado. Esto
significa que, para conocer el contenido completo de las normas vigentes, hay que
considerar como han sido aplicadas en el pasado. En otras palabras, la jurisprudencia
es el conjunto de sentencias que han resuelto casos fundamentandose en ellas mismas.
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Juzgado: Organo publico cuya finalidad principal es ejercer la jurisdiccion, es decir,
resolver litigios con eficacia de cosa juzgada. Sin perjuicio de cumplir actos de otra indole
gue las leyes que los organizan les puedan atribuir; estos asuntos son denominados no
contenciosos.

Multa: Sancién administrativa o penal consistente en un pago en dinero.
Notificar: Comunicar oficialmente.

Obligacion: En derecho, el vinculo juridico mediante el cual dos partes (acreedora y
deudora) quedan ligadas, debiendo cumplir la parte deudora con una prestacion objeto
de la obligacion.

Postor: Es persona que en un remate comparece y ofrece un precio a efecto de que se
le adjudique un bien en subasta.

Resolucion de Arreglo de Pago: Es el convenio por el cual el Ejecutado y el Juez
Ejecutor del BCBRP, acuerdan un nuevo plazo con la consecuente suspension del
proceso.

Secuestro: Es la medida cautelar que tiende a asegurar los resultados de un juicio para
evitar que la parte demandada o deudor transponga, enajene, oculte, empeore, grave,
disipe o extravie los bienes muebles o inmuebles que garantice el crédito.

Término: Tiempo determinado.

Tramite: Es la gestion que se realiza para obtener un resultado, en pos de algo, o los
formulismos necesarios para resolver una cosa o asunto. Habitualmente los tramites se
realizan en las administraciones publicas y en menor escala en el sector privado.
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